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Ozet

Turkiye’nin Dogu ve Gilineydogu bdlgelerinde yaklasik kirk yildir silahli ¢gatismalar
devam etmektedir. 1984’ten beri devam eden g¢atismalar bu iki bolgede ylz binlerce
insanin yerinden edilmesine neden olmustur. 2015-2016 yillarinda kentsel alanlara
sicrayan catismalar nedeniyle kent icinde yerinden edilme olgusu ortaya c¢cikmistir.
Calismanin amaci, 2015-2016 vyillarinda Diyarbakir'in Sur ilcesindeki catismalar
nedeniyle yerinden edilen kisilerin, gatisma ve siddet ortaminda yasanan yerinden
edilmeyi nasil deneyimlediklerini, karsilastiklari sorunlari, psikososyal gereksinimleri
ve yerinden edilenlere yonelik psikososyal miidahalelerin neler oldugunu sivil toplum
kuruluslarinda gorevli ruh sagligi calisanlarinin perspektifinden degerlendirmektir. Sur
ilcesi Diyarbakir kent merkezinde yerinden edilmenin yasandigi bir ilce oldugu icin
tercih edilmistir. Calismada nitel arastirma yontemi kullaniimistir. Kartopu teknigi ile
Sur’da yerinden edilenlere yonelik psikososyal midahaleler yapan 5 sosyal ¢alismaci,
3 psikolog ve 2 psikolojik danisman ile derinlemesine milakat teknigi ile gortismeler
yapilmistir. Gériisme formunda, Sur ilgesinde yerinden edilenlerin yasadiklari sosyal,
psikolojik, ekonomik sorunlar ile sivil toplum kuruluslarinin yerinden edilenlere yonelik
ylrattakleri psikososyal hizmetlere iliskin sorular yer almistir. 103 gln siren ¢atisma
ve abluka déneminde Sur ilgesinde travmaya bagli olarak ruhsal sorunlar; egitim ve
saglik hizmetlerine erisim, barinma, dil zorluklari, ayrimcilik, siddet ve iskence ile
issizlik ve yoksulluk gibi sosyal ve ekonomik sorunlar yasandigi ortaya g¢ikmistir. Sivil
toplum kuruluslarinda gérev yapan ruh saghgi calisanlari tarafindan Sur’da yerinden
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edilenlere yonelik danismanlik, yonlendirme (egitim, saglik, barinma, sosyoekonomik
destek), grup calismalari, psikoterapi, ev ziyaretleri, psikolojik ilk yardim faaliyetleri
ylrattlmustir. Sur’da yerinden edilenlerin sayisinin fazlaligi, bu kuruluslarin personel,
kaynak ve lojistik eksikligi, kanun hiikmiinde kararnameler ile belediye ve kamu
kurumlarindan isten cikarilmalarin olmasi sivil toplum kuruluslarinin faaliyetlerinin
kapsamini ve etkililigini sinirlandirmistir. Devletin (lke ici yerinden edilenlere yonelik
glivenlik eksenli yaklasim yerine insan haklarina dayali bir yaklasim benimsemesi ve
sivil toplum kuruluslari ve yerel yonetimlerle isbirligi icinde etkin bir sosyal politika
gelistirmesi 6nem tasimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Ulke ici zorla yerinden edilme, Sivil toplum kuruluslari, Psikososyal
Hizmetler, Ruh Saghgi Calisanlari, Sur, Catisma ve siddet.

Psychosocial Problems of Internally Displaced
Persons from the Perspective of Mental Health
Workers in Non-Government Organisations

Abstract

Armed battles have raged in Turkey’s eastern and southeastern areas for nearly four
decades. Conflicts in these two regions have resulted in the displacement of hundreds
of thousands of people since 1984. Internal displacement happened as a result of
the conflicts that spread to metropolitan areas in 2015-2016. The study’s goal is to
assess how people displaced due to conflicts in Diyarbakir’s Sur district in 2015-2016
experienced displacement in a conflict and violence-filled environment, the problems
they face, their psychosocial needs, and what psychosocial interventions are available
for the displaced from the perspective of mental health workers working in non-
governmental organizations. The study employed the qualitative research method. In-
depth interviews were done with 5 social workers, 3 psychologists, and 2 psychological
counselors who used the snowball technique to provide psychosocial services to
the displaced in Sur. The interview form asked about the displaced people’s social,
psychological, and economic concerns, as well as the psychosocial services given by
non-governmental organizations. During the 103-day conflict and blockade, mental
health issues in Sur district surfaced, as did social and economic issues such as access
to school and health care, housing, language barriers, discrimination, violence and
torture, unemployment, and poverty. Counseling, advice (education, health, shelter,
socioeconomic support), group work, psychotherapy, home visits, and psychological
first aid activities were provided for individuals evacuated in Sur by non-governmental
organizations’ mental health workers. The huge number of displaced people in Sur,
non-governmental organizations’ shortage of manpower, money, and logistics, as
well as dismissals from municipalities and public institutions, hampered the scope
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and efficacy of non-governmental organizations’ work. It is critical that the state, in
collaboration with non-governmental organizations and local governments, implement
an effective social policy for internally displaced people that is focused on human rights
rather than security.

Keywords: Internal forced displacement, Non-governmental organizations,
Psychosocial service - mental health workers, Sur, Conflict and violence.

Giris

Ulke ici yerinden edilmis kisiler, genellikle dini ve siyasi gerekceler, i¢ savas
veya zulim nedeniyle evini terk etmek zorunda kalan, kendi mense llkesinde
yerinden edilmis (Mann ve Fazil, 2006), ayni zamanda silahli ¢atismalar,
siddet, insan haklari ihlalleri ve dogal afetlerin etkilerinden kaginmak igin tlke
icinde yer degistirmek zorunda kalmis olan kisilerdir. Tanimin énemli yond,
Ulke icinde yerinden edilmenin zorunlu, gondlstz ve lke sinirlari icerisinde
olmasidir (Shultz vd., 2014; Mujeeb, 2015). Ulke ici yerinden edilenler, bir siniri
gecmedikleri icin miulteci kategorisinde degerlendirilmemektedir. Bu nedenle
catisma ve siddet durumlarini ortaya cikaran politik ve etnik nedenlerle
kendi hiklimetleri ve uluslararasi toplum tarafindan ihmal edilen bir gruptur
(Unalan, 2008). Diinyada 25 milyon miilteci, 3 milyon siginmaci ve 40 milyon
Ulke ici yerinden edilen bulunmaktadir. Birlesmis Milletler Milteciler Yiiksek
Komiserligi'ne (UNHCR) gore Ulke icinde zorla yerinden edilmis kisilerin sayisi,
diinya ¢apinda yerinden edilmis niifusun %65’inden fazlasini olusturmaktadir
(Gieseken, 2017; Uphoff vd., 2020; Sabhlok vd., 2020). Catisma ve siddet ortami
diinyadaki milteci, siginmaci ve llke i¢i yerinden edilenlerin %84’linlin yasadigi
gelismekte olan Ulkeler Gizerinde derin ve yikici yapisal etkilere sahiptir (Morina
vd., 2018).

Ulke ici zorla yerinden edilenler, miilteciler ve siginmacilar kendi iilkelerinde
yaygin olarak kisiler arasi siddet, cinsel siddet, hayati tehlike olusturan
yaralanmalar, sevdiklerinin 6ldirilmesine tanik olma ve iskence gibi travmatik
olaylar yasayabilmektedir. Travmatik olaylara maruz kalma derecesi ulke
ici zorla yerinden edilenlerde yiiksektir (Nickerson vd., 2017). Ulke ici zorla
verinden edilenlerle ilgili yapilan epidemiyolojik arastirmalar, yliksek oranlarda
ruhsal bozukluklarin ortaya ciktigini gdstermektedir. Ulke ici zorla yerinden
edilen 459 Sri Lankali ile yapilan bir arastirmada ruhsal bozukluklarin orani
%18 cikmistir. Bu oran Kolombiya’da yerinden edilenlerde %27,2, Etiyopya’'da
%27,8, Filistin’de %40,3, Kambogya’'da %57,7 ¢ikmistir (Siriwardhana vd., 2013).
Ukrayna’da 2.203 yerinden edilmis kisi ile yapilan bir calismada, yasanilan en
yaygin travmatik olaylar, yasami tehdit eden hastalik veya yaralanma (354),
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yangin veya patlama (638), siddetli acilar (931), diger bircok stresli olay veya
deneyim olarak ifade edilmistir (1.002) (Cheung vd., 2019).

Turkiye’de doksanli yillarda Dogu ve Giineydogu’dan zorunlu gécle istanbul’a
yerlesen 31 kisi ile yapilan bir arastirmada, iskence ile goce zorlanmis kisilerin
%70’inden fazlasi dikkat eksikligi, huzursuzluk, sinirli olma ve travmatik olaylarin
surekli hatirlanmasi gibi deneyimler paylasiimistir (Karah ve Yiksel, 1997).
1990’larda Diyarbakir kent merkezine gé¢ etmis 100 kisi ile yapilan baska bir
arastirmaya gore ise yerinden edilenlerin %66’sinda TSSB (travma sonrasi stres
bozuklugu) bulgularina rastlanmistir (Sir vd., 1998). Van’da yerinden edilen 52
kadin ve 65 erkekle yapilan bir arastirmada ise %30’unun depresyon, %15’inin
panik bozukluk ve %19’unun somatizasyon bozuklugu oldugu saptanmistir (Aker
vd., 2002). 2015-2016'daki catisma ve sokaga c¢ikma yasaklarinda psikolojik
problemler yasadigini ifade eden 405 kisi ile yapilan gorismelerde, %81’inin
savas soku, %61’inin anksiyete bozuklugu, %53’Unln depresyon ve %53’lnin
panik bozukluklar yasadigi tespit edilmistir. Kendine zarar verme ve intihar
girisimleri de karsilasilan psikolojik sorunlardandir (Gogizder, 2019: 83).

Turkiye’de 1990’larda yasanan zorunlu gé¢ sonucunda issizlik, kentsel yoksulluk,
egitim hizmetlerine erisememe, saglik hizmetlerinden yararlanamama, sosyal
glivenceden yoksunluk, ayrimcilik ve barinma sorunlari gibi bircok sosyal ve
ekonomik sorun ortaya cikmistir (Yiicesahin ve Ozgiir, 2006). Temmuz 2015 ile
Aralik 2016 yillari arasinda PKK militanlari ve kolluk kuvvetleri arasinda kent
merkezlerinde yasanan catisma ve sokaga ¢ikma yasaklarindan dolayi bir¢ok
kent tahrip olmus on binlerce insan zorla yerinden edilmistir (Kilic, 2021: 76).
Catisma ve sokaga ¢ikma yasaklarinin oldugu yerlesim birimlerinin dnemli bir
kismi, catismalardan sonra yikilmis ya da blyik tahribata ugramistir. Ancak asil
blyuk yikimin ¢catismalar sonlandiktan sonra oldugu gorilmektedir. Surici’nin
10 Mayis 2016 tarihli uydu gorintilerinde tahrip edilen toplam alan 10
hektarken, 16 Agustos 2016 tarihindeki ikinci uydu goriintistinde bu alanin 20
hektara ¢iktigi tespit edilmistir. 4 Mart 2017’deki baska bir uydu goriintsiinde
ise yikimin 35-40 hektara ¢iktigi goriilmektedir. Bu da 1.519 binanin tamamen,
500 binanin da kismen yikildigi anlamini tasimaktadir (Ayboga, 2017). Avrupa
Konseyi insan Haklari Komisyonu’nun (2016) raporuna gére ¢atismalardan ve
sokaga ¢ikma yasaklarindan dolayr en az 355.000 kisi zorla yerinden edilmis
ve 1.6 milyon insan ise etkilenmistir. 2015-2016 yillarinda Kirt yerlesim
birimlerinde 11 il ve 45 ilcede en az 252 giin sliresiz ve giin boyu sokaga ¢ikma
yasaklari ilan edilmistir (TiIHV, 2021). Catisma ve sokaga ¢ikma yasaklarinda Sur
ilcesinde agir insan haklari ihlalleri yasanmis ve oradaki niifusa karsi toplu bir
cezalandirma yoluna gidilmistir (Has, 2022: 331). 2015-2016 yillari arasindaki
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catisma ve sokaga cikma yasaklarindan dolayi kent merkezlerinde yasam hakki,
barinma hakki, egitim, saglik, seyahat ve diger hak ihlallerine maruz kalan
kisilerin is, gida, barinma ve psikolojik destege ihtiyaclari oldugu saptanmistir
(Gécizder, 2019: 144).

Ulke ici yerinden edilenlerin go¢ sirasinda veya sonrasinda karsilastiklari
psikososyal sorunlar arasinda barinma, istihdam, egitim, saglikla ilgili sorunlar,
ayrimcilik ve ruh sagligi sorunlari vardir ve bu gruplarin psikososyal hizmetlere
erisimlerinde sorunlar olabilmektedir. Yerinden edilenlerin maruz kaldiklari
travma, kayip ve iskence durumlariyla ilgili danismanlik, bu kisi ve gruplarin
psikososyal ihtiyaglarini karsilamak, temel hak ve hizmetlere erisimleri igin
savunuculuk yapmak, gliclendirme faaliyetlerine 6nem vermek Tirkiye'de
saglanabilecek psikososyal hizmetler olarak siralanabilir. Ulke ici yerinden
edilenler icin psikososyal hizmetler ve glvenli alanlar yaratmak sosyal
blatinlesmeyi de saglayacak 6nemli faaliyetlerdir (Karatas ve Barut, 2021).
Ancak Tirkiye’de yerinden edilmis gruplara 6zgi psikososyal hizmetlerden
bahsetmek mimkin degildir. Yerinden edilen niifusun yogun bir sekilde yasadigl
istanbul, Batman, Hakkari ve Diyarbakir gibi sehirlerde kadin ve gocuk destek
merkezlerinin bazilarinda yerinden edilenlere yonelik duyarlilik gosterilse de
bu kisilere yonelik 6zgiin hizmetler bulunmamaktadir (Kurban vd., 2006: 27).

Ulke ici yerinden edilme olgusu ile ilgili cok az bilimsel ¢calisma bulunmaktadir.
Go¢ cahsmalari agirhkli olarak Tirkiye’den Avrupa’ya yonelen gogler ile
Turkiye'ye Suriye ve Afganistan’dan gerceklesen goclere yogunlasmaktadir.
Yerinden edilme sorununun, Tirkiye’de medya, Universite, edebiyat, sinema,
siyaset gibi alanlarda gériinmez kilinmaya calisildigl gézlenmektedir. Olguya
yonelik calismalar Tirkiye Ekonomik ve Sosyal Etldler Vakfi (TESEV), Hacettepe
Universitesi Niifus Etitleri Enstitiisi’nce (HUNEE) gerceklestirilen calismalar,
birkag STK ve bilim insani tarafindan yiritiimastir (Yegen, 2010: 102). Bu
nedenle Turkiye’deki yerinden edilen kisilerin sayilarina, demografik, toplumsal
ve ekonomik durumlarina yonelik veri ve bilgi eksikligi bulunmaktadir (Aker,
2006:17). Ulkeici zorlayerinden edilmenin taraflarindan birinin devlet olmasinin
bu alandaki bilimsel ¢alismalari sinirlandirdigi diisiiniilmektedir. Buna karsin
Ulke ici zorla yerinden edilenlerle ilgili sinirli sayidaki rapor ve birkag bilimsel
¢alismada ise kirdan metropollere olan goglin konu edinildigi, kent icindeki
go¢ hareketini konu edinen galismalarin oldukca az oldugu goériilmektedir. Bu
baglamda kent icinde yerinden edilenlere yonelik sivil toplum kuruluslarinin
mudahaleleri ve olguyu ele alis bicimleri dnemlidir.

Turkiye'de Ulke ici zorla yerinden edilenlere yonelik psikososyal hizmetler devlet
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kurumlari, sivil toplum kuruluslarive yerel yonetimler tarafindan saglanmaktadir.
Turkiye'de tlke ici yerinden edilenlere yonelik sivil toplum kuruluslar cesitli
psikososyal hizmetler yiiriitmektedir. Ulke ici zorla yerinden edilenlerin saghk
ve egitim hizmetlerine erisimleri, sosyo-ekonomik destekler, barinma, istihdam
ve ruh sagligl hizmetleri devlet kurumlarinin ve yerel yonetimlerin yani sira
sivil toplum kuruluslarinin da faaliyet alanidir. Ozellikle devlet kurumlarinin
ve yerel yonetimlerin Ulke ici zorla yerinden edilenlere yonelik faaliyetlerinin
sinirh olmasi ve kapsayici olmamasi bu alanda sivil toplum kuruluslarinin
daha fazla gorunir olmasini saglamistir. Tirkiye'de Ulke ici zorla yerinden
edilmeye yol agan ¢atismanin taraflarindan birinin devlet olmasi, bu durumdan
dolay! ortaya cikan faillik durumu ve yerinden edilenlere yonelik ulusal* bir
koruma mekanizmasinin olmamasi devlet kurumlarinin soruna yaklasimlarini
etkilemektedir. 2015-2016 yillarindaki lke ici zorla yerinden edilme ile ilgili sivil
toplum kuruluslari tarafindan yayinlanan raporlarin ve saglanan psikososyal
hizmetlerin acik ve erisilebilir olmasi ve (lke ici zorla yerinden edilme
konusunda tarafsiz ve bagimsiz yaklasimlarindan dolayi arastirma sivil toplum
kuruluslarindaki ruh saghgi calisanlari ile yritilmastir.

Bu cercevede arastirma, Diyarbakir'in Sur ilgesinde yerinden edilenlere
yonelik faaliyet yuraten sivil toplum kuruluslarindaki ruh saghgi calisanlarinin
deneyimlerine, algilarina ve psikososyal miidahalelerine odaklanmaktadir.
Galismanin amaci, 2015-2016 yillarinda Diyarbakir’in Sur ilgesindeki catismalar
nedeniyle yerinden edilen kisilerin, ¢catisma ve siddet ortaminda yasanan
yerinden edilmeyi nasil deneyimlediklerini, karsilastiklari sorunlari, psikososyal
gereksinimlerini ve yerinden edilenlere yonelik psikososyal mudahalelerin
neler oldugunu sivil toplum kuruluslarinda gorevli ruh sagligi calisanlarinin
perspektifinden degerlendirmektir.

Bu baglamda arastirmada asagidaki sorulara cevaplar aranmistir:

1. Diyarbakir’in Sur ilgesinde zorla yerinden edilenlerin go¢ sonrasi yasadiklari
glclikler (ekonomik, saglik, egitim, barinma, siddet ve iskence, ayrimcilik, dil
zorluklari) neler olmustur?

2. Diyarbakir’in Sur ilgesinde zorla yerinden edilenler go¢ sirasinda ve sonrasinda
ne gibi psikolojik sorunlar yasamislardir?

3. Sivil toplum kuruluslarinin Ulke i¢i yerinden edilenlere yonelik psikososyal
hizmetleri neler olmustur?
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Yontem

Calismada nitel arastirma yontemi tercih edilmistir. Nitel arastirma acik uglu
sorularin yer aldig1 gorisme, gozlem ve dokiiman incelemesinin veri toplama
araglari olarak kullanildigi bir arastirma tiridir (Murray, 1998). Sivil toplum
kuruluslarinda gérev yapan ruh sagligi ¢alisanlarinin lke igi zorla yerinden
edilenlere yonelik deneyimlerinin, algilarinin ve psikososyal midahalelerinin
nitel yontemle daha iyi anlasilacagl distnildiginden bu yontem tercih
edilmistir. Yerinden edilme sirecinin ruh sagligi calisanlari tarafindan “nasil
hissedildigi, nasil algilandigi, nasil anlamlandirildigi, nasil animsandigi ve nasil
deneyimlendigi” fenomenolojik bir temele dayanmaktadir. Nitel arastirmada
fenomenolojik yaklasim, bir kisi veya grubun bir fenomene iliskin yasadigi
deneyimin anlami, yapisi ve 6zini anlamayi ve ¢alismanin betimlenmesini
saglamaktadir (Patton, 2014: 104). Bu betimleme, fenomeni bitin boyutlariyla
deneyimleyen 3-4 kisi ile 10-15 kisi arasinda degisen heterojen bir grup ile
yapilan milakatlardan olusur. Arastirmaci fenomenle ilgili deneyimi olan
kisilerden veriler elde eder ve katiimcilarin deneyimlerinin 6ziini betimleyerek
onlarin “neyi”, “nasil” deneyimlediklerini ortaya ¢ikarir (Creswell, 2013: 77-78).
Arastirma kapsaminda 2015-2016’da Diyarbakir Sur’da yerinden edilenlere
yonelik sivil toplum kuruluslari ve meslek orgitleri araciligiyla psikososyal
mudahalelerde bulunmus 10 ruh sagligi calisani ile derinlemesine gortismeler
yapiimistir. Arastirma sahasi olarak belirlenen Sur, sokaga ¢ikma yasaklarinda
ve gatismalardan dolay Diyarbakir kent merkezinde yerinden edilmenin en
fazla yasandig ilce oldugu icin tercih edilmistir. Dicle Toplumsal Arastirmalar
Merkezi'ne (DITAM) goére ise Sur ilgesinde yasanan c¢atisma ve abluka
durumundan dolayi yerinden edilen 6.000’den fazla aile ve en az 24.000 kisi
bulunmaktadir (DITAM, 2018: 9).

Arastirmanin verileri 2015-2016’da Sur’da yerinden edilenlere yonelik sivil
toplum kuruluslari ve meslek 6rgitleri blinyesinde psikososyal miidahaleler
ylraten 5 sosyal g¢alismaci (sosyal hizmet uzmani), 3 psikolog ve 2 psikolojik
danisman ile yapilan derinlemesine gortsmelerden elde edilmistir. Nitel
yontemin tercih edildigi bu arastirmada Ozneler kartopu teknigiyle
belirlenmistir. Diyarbakir Sur ilcesinde 2015-2016 yillari arasinda zorla yerinden
edilenlerin yogunlukla yasadigi ilgeler basta Sur olmak lizere Baglar, Yenisehir
ve Kayapinar ilceleridir. Bu ilcelerde Sur bolgesinde zorla yerinden edilenlere
yonelik faaliyetlerde bulunmus sivil toplum kuruluslarinda gorev yapan ruh
sagligl calisanlarina kartopu teknigi ile ulasiimis ve en az 1 yil Sur bdlgesinden
zorla yerinden edilenlere yonelik faaliyetlerde bulunan bir sivil toplum
kurulusunda veya meslek 6rgutiinde ruh saghgi calisani olarak goérev yapanlarla
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derinlemesine gortismeler yapilmistir. Arastirmanin? amaglarina uygun bir
sekilde veri toplamak icin yari yapilandiriimis gorisme formu kullaniimistir. Yari
yapilandiriimis gortisme formu ile amaca ve konuya uygun bir sekilde secilmis
Oznelerle online gorismeler yoluyla veriler toplanmistir. Derinlemesine
gorismelerde Oznelerin izni ve bilgisi dahilinde ses kayit cihazi kullaniimistir.
Gorltsme sireleri 52 dakika ile 94 dakika arasinda degismistir.

Oznelerin meslek gruplarinin ve cinsiyetlerinin dengeli olmasina 6zen
gosterilmisti. Ancak meslek gruplarinda denge saglanamamstir. iletisime
gecilen 2 psikolog, 2 psikolojik danisman ve 1 psikiyatristten olumsuz dénisler
alinmistir. Yapilan goriismelerde sosyal ¢alismacilarin o donem sivil toplum
kurumlarinda ve meslek orgitlerinde daha fazla gorinir olmalari ve sayisal
cogunluklari ile iletisime gegilen 5 kisinin de calismaya katilmayi kabul etmesi
arastirmadaki meslek dagilimlarini etkilemistir. Arastirmada psikiyatristin
olmamasi, ruhsal bozukluk tanisi alanlarin nasil bir medikal tedavi gordiklerinin
bilinmemesi gibi bir sinirlilik olustururken, 3 farkli ruh sagligi meslek grubuna
erisilmesi arastirmanin bulgularini zenginlestirmistir. Yapilan goériismelerde
Sur’da yerinden edilenlerin yasadiklari zorluklarin (saghk, egitim, barinma,
siddet ve iskence, ayrimcilik, dil zorluklari), ekonomik ve psikolojik sorunlarin
birbirini tekrar etmesi sonucunda goérismeler sonlandiriimistir. Gorliisme
yapilan 6znelerin demografik bilgileri su sekildedir:

Tablo 1: Katilimci Demografik Bilgileri

Rumuz | Yas | Cinsiyet Meslek Dogum Egitim Medeni
Yeri Durumu Hal

Shul 33 Kadin Sosyal Tunceli Lisans Bekar
Calismaci

Shu2 34 Erkek Sosyal Diyarbakir Lisans Evli
Calismaci

Shu3 33 Kadin Sosyal Aydin Lisans Bekar
Calismaci

Shu4 33 Erkek Sosyal Diyarbakir Doktora Bekar
Calismaci Ogrencisi

Shu5 34 Erkek Sosyal Diyarbakir Lisans Evli
Calismaci
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Psk1 32 Kadin Psikolog Malatya Lisans Bekar
Psk2 40 Erkek Psikolog Mardin Yuksek Bekar
Lisans
Psk3 30 Kadin Psikolog Diyarbakir Lisans Evli
Pdrl 31 Kadin Psikolojik Diyarbakir Yiksek Bekar
Danisman Lisans
Ogrencisi
Pdr2 32 Erkek Psikolojik Mardin Doktora Bekar
Danisman Ogrencisi

Verilerin Analizi

Yapilan goriismelerin iceriklerinde hicbir degisiklik yapilmamis ve arastirmacilar
tarafindan MAXQDA 2018 programi araciliglyla kodlamalar yapilmistir. Sivil
toplum kuruluslarinda gorevli 10 ruh saghgi calisani ile milakatlar yapilmis
ve bu milakatlar Moustakas tarafindan belirlenen adimlar kullanilarak analiz
edilmistir. Arastirmanin sorulariyla dogrudan iliskili olan mulakat dokimlerinin
tamami okunmus ve ruh sagligi calisanlarinin Glke igi yerinden edilmenin nasil
deneyimlendigini anlamayi saglayan onemli ifadeleri, cimleleri ve alintilari
isaretlenmistir. Bu onemli ifadeler dort temanin ortaya cikmasini saglamistir.
Bir sonraki adimda 6nemli ifadelerden olusan temalarin icinde anlam kiimeleri
olusturulmustur. Bu anlam kiimeleri ve temalar, katilimcilarin deneyimlerinin
betimlenmesinde kullanilmistir. Son olarak ise ruh saghgi ¢alisanlarinin neyi
deneyimledikleri ve nasil deneyim sahibi olduklari ile bu deneyimlerin 6zini
olusturan ortam ve baglamla ilgili betimleme yapilmistir. Veri analiz slirecinde
bireylerin “neyi”, “nasil” deneyimlediklerini betimleyen sistematik bir sireg
izlenmistir (Creswell, 2013: 79-82).

Bu baglamda veriler su temalar cergevesinde analiz edilmistir:

Sur’da yerinden edilmenin glincel ve tarihsel siireci
Yerinden edilenlerin sosyal ve ekonomik sorunlari
Yerinden edilenlerin psikolojik sorunlari

B w =

Yerinden edilenlere yonelik sivil toplum kuruluslarinin psikososyal
hizmetleri
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Bulgular

Sur'da yerinden edilmenin giincel ve tarihsel siireci

i) Sur’da catisma, yikim ve yerinden edilme siireci

Catisma ve sokaga cikma yasaklarindan en cok etkilenen ilcelerden biri de
Sur olmustur. Sur’a yoénelik bircok askeri operasyon yurutilmis ve akabinde
sokaga ¢ikma yasaklari uygulanmustir. ilk sokaga ¢ikma yasagi 6-13 Eylil 2015,
ikincisi 10-13 Ekim 2015, lgunclsl 28-29 Kasim 2015 tarihleri arasinda ve son
olarak 103 giin kesintisiz bir sekilde sliren yasak ise 2 Aralik 2015 tarihinde ilan
edilmistir (DIKAD, 2016: 15).

Diyarbakir Sur ilgesinde PKK militanlarinca kurulan hendeklere ve barikatlara
kolluk kuvvetlerinin midahalesi sonucu aylarca slren yogun catismalar
yasanmistir. Bu slirecte insanlar evlerini terk etmek zorunda kalmis ya da kendi
mahallelerinde ve evlerinde abluka altinda yasamak zorunda kalmislardir.

Bir catisma, savas slireci bagladi, hendeklerle beraber ve orada yasayan pek
¢ok sivil, hayatini idame ettiren insanlar yillardir yasamlarini yurattikleri
yerleri terk etmek zorunda kaldilar (Psk3, Kadin, 30).

Catisma ve siddet durumlarinda ortaya ¢ikan yerinden edilmede kisilere ¢ok az
bir hazirlik siiresi taninmakta hatta bazen bu ansizin gerceklesmektedir. 90’larda
catisma ve siddetten dolayi Diyarbakir’da yerinden edilen kisilerin %53,1’ine
gb¢ etmeleri igin 24 saatten az bir siire verilmistir (Keser, 2011: 88). Benzer bir
durum Sur’da yerinden edilme déneminde de yasanmistir. Sur’u terk etmek igin
ilk basta bir saat, sonra yarim saat en sonda da son dakika gibi anonslar kolluk
kuvvetleri tarafindan yapilmis, bu yizden bircok kisi esyalarini alamamistir
(Baysal, 2018: 98). Sokaga cikma yasaklarindan ve fiili catisma durumundan
dolayi evlerini terk etmek zorunda kalan insanlar, kendilerine taninan kisitli
zamanlarinda bazi egyalarini ve temel yasam malzemelerini alabilmislerdir.

Abluka streci ve hizlica bosaltma sirecini izleyebiliyorduk. Boyle insanlar el
arabalariyla sirtlarinda esyalar tasiyarak alabildigini c¢ikararak yakin ilcelere
gog ettiler cogunlukla. Genellikle biitlin mesela ev esyalarini birakmak zorunda
kaldilar aslinda dyle bir bavul, birkag kiyafet... Alabildigini alip ¢ikmak seklinde
(Psk2, Erkek, 40).

Gidecek herhangi bir yeri olmayanlar, tasima Ucretini karsilayamayanlar,
siginacak bir akrabasi olmayanlar ve vyeni bir ev kiralayacak durumda
olmayanlar Sur’dan ayrilamamislardir. Bazi kisiler ise catisma ve sokaga ¢ikma
yasaklarina ragmen evini ve sokagini birakmak istememistir (Baysal, 2018: 17).
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Cesitli nedenlerle evlerini terk eden veya terk etmeyen/edemeyen insanlar
¢catisma ve abluka silirecine taniklik etmis, bircok travmatik deneyim yasamis
ve hak ihlallerine maruz kalmislardir. Evlerini terk edemeyen/etmeyen insanlar,
‘gsivenli’ olarak gordiikleri alanlarda bu sireci gecirmek zorunda kalmislardir.
Sur’u terk etmeyen/edemeyen insanlar ise temel ihtiyaglarina, gida, su ve
elektrige erisimde guglikler yasamislardir.

Cogu insan iste evlerin bodrumlarinda, siginaklarinda gegcirdiler bu sireci.
Yani travmatik deneyimler yasadi. Gitmenin de ¢ok agir bedellerinin oldugu,
Sur’dan ¢ikmanin da ¢ok agir bedelleri oldu bu insanlar igin. Zira o donem
yani soyle seyler yasandi ¢cok sinirli agilan slirelerde insanlar bir stiri esyalarini,
anilarini, belki ailelerinin bir kismini icerde birakarak ¢ikmak durumunda
kaldilar (Psk1, Kadin, 32).

Gece gindiz elektrik kesintileri, su kesintileriyle ya bosaltmalari bekleniyor
veya slrekli silah bombardiman sesine maruz kalmak durumundaydilar (Pdr2,
Erkek, 32).

ii) ikinci yerinden edilme siireci

2015-2016 yillarinda Sur’da yerinden edilenlerin dnemli bir kismi1 1990’lardaki
kdy bosaltmalarinda da yerinden edilmistir. Diyarbakir’a yonelik goéglerin
dortte birinden fazlasi (%25,2) zorla yerinden edilme sonucunda ortaya
¢ikmis ve bu yerinden edilmelerin biyitk ¢ogunlugu ise ¢atisma ve siddetten
kaynaklanmistir. Catismalarin ve yerinden edilmenin yogun bir sekilde yasandigi
1990-1999 déneminde Diyarbakir’a olan goglerin %43,3’(i catisma ve siddetten
kaynaklanmistir (Keser, 2011: 65-69). Dolayisiyla catisma ve abluka durumunu
yasayanlarin énemli bir kismi ikinci defa yerinden edilme deneyimini yasamak
zorunda kalmistir. Sur’da yapilan bir arastirmaya gore goristlen her dort aileden
birinin 1990’1 yillardaki zorunlu gécten dolayi Sur’a geldikleri (DITAM, 2018: 23),
baska bir arastirmada katilimcilarin %37’sinin daha 6nce de bir gb¢ deneyimi
yasadigl, gb¢c deneyimi yasadigini belirten katilimcilarin %84’tiniin 1990’larda
yasanan koy bosaltmalarindan ve koruculuk dayatmasindan dolayi zorla go¢
ettikleri saptanmistir (GOCiZDER, 2019: 29-30). ikinci kez yerinden edilen ya da
ikinci kez evini arkada birakan insanlarda, tekerriir eden bu olgunun yarattigi
ekonomik, politik ve sosyal tahribatlar ve psikolojik tiikenmislik bir katiimci
tarafindan su sekilde ifade edilmistir:

Cok bezmis ve yikilmis bir hal vardi ¢linkii sey diyorlardi 6zellikle. Dizen
kurduk, bizim evimiz burasi dedik su an da bir de buradan ediliyoruz ve artik
bu degismeyecek. Ben artik yoruldum savas vermekten ¢linkii doksanlarda
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yerinden edilen insanlar politik sebeplerle yerinden edildiler. Su an yine benzer
bir yerden (Pdrl, Kadin, 31).

Sur, 90’larda yerinden edilen kisiler igin siginilacak giivenli bir liman
olmustur. 90’larda kirsal alanlarin bosaltilmasi, glivenliklestirme stratejisinin
hedeflerinden biriydi. Bu nedenle bosaltilan koylerdeki insanlar Sur’a plansiz
kentlesmeyi de iceren bir go¢ dalgasi yaratmistir. Kirsal alanlardan Sur’a olan
gog, guvenliklestirme politikasinin kentsel alana yayilmasini da beraberinde
getirmistir (Has, 2022: 241). Sur’da yerinden edilenlerin dnemli bir kisminin
1990’lardaki yerinden edilenlerle benzer etnik ve demografik profile sahip
olmalari yerinden edilmenin politik vechesini ortaya ¢ikarmaktadir. Bir baska
deyisle ayni cografyada farkli mekanlarda belirli bir nifus grubunu etkilemesi
acisindan yerinden edilme, teritoryal bir degisimi de beraberinde getirdigi icin
politik ve sosyal bir alanasirayet eden glivenliklestirme politikasinin yansimasidir.
Bunun siiregen bir magduriyet yarattigini belirten bir katilimci kisilerin benzer
deneyimlerle travmalara maruz birakildigini su sekilde belirtmistir:

Ben daha oOnce Lice’nin herhangi bir koylinde bdyle magdur edildim, bu
sekilde yerimden edildim, sonra Sur’a yerlestim diyorlardi. iste 25 yil sonra
tekrar yerimden ediliyorum mantigi vard.. iste iki defa aslinda bu bahsettigimiz
travmalari yasadi ailelerimiz (Shu2, Erkek, 34).

Yerinden edilenlerin sosyal ve ekonomik sorunlari

i) Saglik hizmetlerine erisim

Ulke ici zorla yerinden edilenler bircok faktérden kaynakl olarak saghk
hizmetlerine erisimde zorluklar yasamaktadir. Turkiye’de yerinden edilenlerin
saglik hizmetlerine erisememe nedenleri yoksulluk, saghk glivencesinin
olmamasi, dil sorunlari nedeniyle hizmet aliminda problemler ve saglk
kuruluslarinin eksikligi olarak éne cikmaktadir (HUNEE, 2006: 108). 2015-
2016 yillari arasindaki siddet ve ¢catismali stiregten etkilenen kisilerle yapilan
bir calismada abluka sirecinde katihmcilarin %55’inin gesitli saghk sorunlari
yasadigl, bu saglik sorunlarinin %26’sinin beslenme bozuklugu, %17’sinin
mide rahatsizliklari, %13’Gndn solunum bozuklugu, %12’sinin ise duyu yitimi
oldugu rapor edilmistir (GOCIZDER, 2019: 71-73). Saglik hizmetlerine erisim
sorunu hem sokaga cikma yasaklarinda hem de yerinden edilmeden sonra
devam etmistir. Sokaga ¢ikma yasaklarinda saglik kurumlarina erisememe,
saghk kurumlarindaki personel yetersizligi ve hastanelerin sadece ¢catismalarda
yaralanan askerler icin tahsis edilmesi yasanan sorunlardan olmustur.> Catisma
ve abluka slrecinde ozellikle kronik hastaligi olan kisilerin dizenli bir sekilde
almalari gereken saglik hizmetini alamadiklari, bununla ilgili ¢ok ciddi sorunlarin
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yasandigl gorialmustar. Saglk hizmetlerine erisimde hem catisma siirecinde
hem de catismalar sonlandiktan sonra bile birkag yil gliclikler yasandigi su
sekilde aktariimistir:

2015-2016 degil etkileri 2017-2018’i de buldu aslinda. Doktordan randevu
bulamamak, hastaneye gidememek, sadece militer olan askeri gliclere yonelik
hastanelerin kullanilmasi, gece vakti ateslenmisse Sur’un igine giris ¢ikis yasagi
var. Bunun gibi aslinda saglik hakkinda dogrudan erisim ihlalinin oldugu pek
cok hal oldu (Pdr1, Kadin, 31).

Burada evde tedavi goren insanlar vardi, tedavisi kalan hastalar vardi, ilag
eksikligi vardi, bazi hastalar makinaya bagh KOAH hastasi 6rnek veriyorum.
Makinaya bagh ama makinasi olmadig icin tedavisini géremedi. Diyaliz
hastalari vardi tedavilerine gidemedi. Kanser hastalari vardi, bunlar bunlardan
mahrum kaldi (Shu2, Erkek, 34).

Sur’da ydritilen bir arastirmada goriisme yapilan hanelerde 186 kronik hasta,
163 engelli birey ve 218 hamile kisi oldugu bildirilmistir. Tedavisi sirmekte
olan kisilerin tedavilerinin yarida kaldigi, ilag temininde gugliklerin oldugu,
bazi zamanlarda ilaglarin hicbir sekilde temin edilemedigi tespit edilmistir
(GABB, 2016: 11). Acil saglik hizmetlerinin de catismalardan, barikatlardan
ve engellemelerden dolayl sekteye ugradigi, insanlarin en temel hak olan
saghga erisiminin ciddi bir sekilde kisitlandigi, insanlarin kendi imkanlariyla
bunu saglamaya calistigi bir siire¢ yasanmistir. Bir katilimcinin hamile bir kadin
Gzerinden verdigi 6rnek o stirecteki hak ihlallerini gostermektedir:

Bir sabah ¢ok erken bir saat sekiz sekiz buguk gibi iskenderpasa’da girince
bir sokakta bir siirii kana rastladim. Bir kadinin dogum yapmaya ¢alistigini
ve ambulansin bir tirli gelmedigini, dncesinde ¢ok krizli bir sey yasandigini
o6grendim. Ben oraya girebiliyorsam o mahalle agikti. Ve sokak kan revan
icindeydi. Battaniyeyle tasimislar Sur disina kadar kadini, hayatta kalabildi mi
bilemiyorum (Psk1, Kadin, 32).

ii) Egitime erisim

Yerinden edilmis cocuklarin karsilagtiklari belirgin sorunlardan biri egitime
erisimde yasanan glcliklerdir. Sur ilcesinde yapilan bir arastirmada yerinden
edilmeden once katilimcilarin ¢ocuklarinin %47’si okula dizenli olarak, %10’u
da ¢ok nadiren giderken, %31’i hi¢ gidememistir. 404 ailenin %72’si yasaklar
boyunca ve goc¢ sonrasinda okullarin giivenli olmamasi nedeniyle ¢ocuklarini
okula gondermediklerini belirtmistir. Bunun en énemli nedeni okullarin askeri
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araglar i¢in karargah olarak kullanilmasi ve bircok okulun tahrip edilmesidir
(GOCIiZDER, 2019: 23). 2015-2016 yillarindaki catisma ve siddetten dolayi
Nusaybin’de yerinden edilenlerle yiritilen bir arastirmada %29,26'sinin
cocuklarinin uzunca bir sire egitim yasamindan uzak kaldigi, %43,9’unun
yasanan kopukluktan kaynakli olarak basarilarinin distigl, %23,59’unun
egitim slrecindeki aksaklik nedeniyle egitimi yarida biraktig tespit edilmistir
(Aytacg ve Sari, 2021). Sur’da yerinden edilenlerle yiritilen bir arastirmada ise
gb¢ sonrasli egitimi birakma oraninin %20 oldugu bulgulanmistir (SPSAM, 2019:
60). Sur’da yerinden edilen 108 aile ile yurutilen bir baska arastirmada ise 64
ailede egitime ara verenlerin oldugu ifade edilmistir (DIKAD, 2016: 44).

Sur’daki c¢atisma ve ablukadan dolayr cocuklarin egitim hayati olumsuz
etkilenmis, bircok cocuk okula gidememis, okula devam edenlerin ise egitsel
basarilari dismistir. Ozellikle catismalarin  yogunlastigi alt mahallede
okullarin egitime ara vermesi ve 6grencilerin baska okullara nakil olmalari ciddi
sorunlara neden olmustur. Batiin bu durumlar yerinden edilen ¢ocuklarin okul
basarilarini dislirms, yeni okula ve ¢evreye uyum saglamalarini zorlastirmistir.

Okul ve egitimle ilgili ciddi bircok sikint ortaya ¢ikmisti. Egitime ara vermelerine
neden oldu. Bu da egitim basarisini ¢cok ciddi anlamda distrdi. Sur’da kag okul
var su an net hatirlamiyorum ama okullarin higbirine sonucta kimse gidemedi.
Burada 20 bin civari ¢ocuktan bahsettik bunun 10 bini okul ¢agindaki cocuk
bu 10 bin ¢ocugu alip da diger okullara nakletmek de ciddi bir sorundu (Shu5,
Erkek, 34).

Sur’da veya Sur’a yakin bolgelerde olan okullarda top seslerinden dolayi
cocuklarin endiseleri artmis, pencereler catismalardan dolayi kirilmis, bazi
glnler gaz bombalarindan dolayi ¢ocuklar okullarda mahsur kalmistir (Baysal,
2018: 96-97). Catisma bolgesinde veya ¢atismaya yakin bolgelerdeki okullarda
egitimin devam etmesinin c¢ocuklarin givenligi acgisindan ciddi bir risk
olusturdugu, ailelerin de ¢ocuklarini okula gondermek yerine 'hayatta kalma'ya
yonelik bir planlama yaptiklari icin egitime erisimin ve devamlligin oldukca
gliclestigi ifade edilmistir:

Okullar da gocuklar igin giivenli degil. Yani okula gitse bile ne olacak? Her an
her yerden bomba gelebilir. Mermi gelebilir falan agik olan okullarin da oyle
bir sorunu vardi. Dolayisiyla aslinda oradaki en temel motivasyon biraz yasam,
hayatta kalma, hayatta kalabilmeyi stirdirmekle ilgiliydi (Shul, Kadin, 33).

Yasanan catismalardan dolayi bircok okulun kapanmasi ve zorunlu gocle gidilen
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yerdeki ikamet problemleri, travmatik etkiler, kaydi yapilan ¢ocuklarin yeni
okullarindaki uyum sorunlari, bazi ¢ocuklarin okula gitme konusunda artik
isteksiz olmalari egitime erisimin onlindeki engellerdir. Egitim-Sen Diyarbakir
Subesi, catismalar ve yasaklar stiresince 15 okuldaki 7.450 6grencinin slirecten
olumsuz etkilendigini bildirmistir (DITAM, 2018: 26; GABB, 2016: 10).

iii) Barinma sorunu

Barinma; glivenlik sorunu, saglik risklerine maruz kalma ve iklim kosullarindan
korunma eksikligine etkilerinden dolayi Ulke icinde zorla yerinden edilmis
kisilerin karsilastigi en yaygin sorunlardan biridir (NRC, 2006: 31). 90’larda
Diyarbakir’a gatisma ve siddet durumundan dolayi go¢ eden kisilerle ylratilen
bir arastirmada, goérusillenlerin tamamina yakininin go¢ 6ncesinde konutu
oldugu tespit edilmistir. Kolluk kuvvetleri tarafindan yerinden edilen kisilerin
%81,9'unun konutu tahrip edilmistir (Keser, 2011: 93). 2015-2016 tarihlerinde
Sur’da yerinden edilen kisilerin konut hasari ve konut kaybi yliksek oranlarda
olmustur. Sur’da yerinden edilenlerle yiritilen bir calismada, konut kaybi
veya hasari yasayanlarin orani %52,3, konutu hakkinda herhangi bir bilgiye
sahip olmadigini belirtenlerin orani ise %26,9 olarak bulgulanmistir (SAMER,
2016: 21). 2015-2016 yillarinda yerinden edilenler gog ettikleri yerlerde birden
fazla aile ile ayni konutu paylasmislardir. 2015-2016 vyillarinda Nusaybin’de
yerinden edilenlerle yirutilen bir arastirmada katilimcilarin sadece %45,2’si
kendi aileleri ile ikamet ettiklerini belirtmis, %54,8’i ise ayni konutu ikiden
fazla aile ile paylasmislardir (Ayta¢ ve Sari, 2021). Catisma ve sokaga ¢ikma
yasaklarinda vyerinden edilenlerle vyiritilen bir baska arastirmada ise
katilimcilarin %33’lnln gog ettikleri yerlerde akrabalarinin yaninda ikamet
ettikleri, %67’sinin ev kiraladiklari, %28’inin 14 veya daha fazla kisi ile ayni
konutu paylastiklari, %72’sinin ise 10 ve Ustl sayida kisiyle aile ortaminda
kaldiklari tespit edilmistir (Kizmaz ve Tekin, 2017: 31). Sur’da yerinden edilen
ancak kalacak yer bulamayan kisiler akrabalarinda, acil servislerde ve parklarda
ikamet etmis, bltin bu silirecler yetersiz fiziksel kosullar ortaya ¢ikarmis ve
aileleri magdur etmistir (GABB, 2016: 9).

Catisma ve sokaga cikma vyasaklari nedeniyle kendilerine taninan kisith
zamanlarda Sur’dan ¢ikmak zorunda kalan insanlar, yanlarina alabildikleri ¢ok
az egya ile kentin diger bolgelerine gd¢ etmislerdir. Bu slirecte bircok aile ayni
evi paylasmak zorunda kalmis, ev tutan insanlar esya arayisina girmis ve temel
kaygi aile Uyelerinin asgari barinma ihtiyacini karsilayacak bir 'cati' bulmak
olmustur. Ancak yerlesilen evlerde genellikle birden fazla ailenin kaldig, fiziksel
donanimin yetersiz oldugu ifade edilmistir.
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20 kisilik aileler ayni evde kiiglcik bir yerde yasamaya calisiyorlardi. Bir
battaniye olmadan, bilmem ne olmadan iste cocuk, yetiskin geng hepsi bir
arada falan. Dolayisiyla saglikli bir barinma alani da yoktu (Shul, Kadin, 33).

Gittigimiz her evde neredeyse 2-3 aile kaliyordu. Daha fazla olanlar da vardi
yani. Hem o kadar insana yetecek ev olmadigi icin hem de ekonomik durumlari
elvermedigi icin insanlar evlerini paylasiyordu birbiriyle. Birden fazla ailenin
ayni evi paylasmasi elverissiz ve saglksiz kosullarda yasama durumu oldu
(Psk3, Kadin, 30).

Catisma bolgesinde kalmanin da ¢ikmanin da oldukg¢a zor oldugu bir sireci
yasayan insanlar glvenli bulduklari alanlara yerlesmislerdir. Sur’da kalanlarin
ise bodrumlarda ya da hasarli evlerde ikamet etmek zorunda kalmasi gidenlerin
de kalanlarin da barinma sorunu yasadigini gostermektedir.

Benim calistigim kuruma yakin bir yerde yasayan bir aileyi biliyorum. Bir
internet kafenin asma katini ev diye tutmuslardi ve orasi ev degildi. Bir
odaydi, tuvaleti, banyosu vardi. Mutfagi yoktu mesela. Sur iginde o6zellikle
iskenderpasa tarafinda evlerin cogunda ciddi hasarlar vardi. Kisti ve insanlar o
evlerde oturmaya devam ediyordu yani. Camlari yok, duvarlari delik, odalarin
bazilari hig¢ kullanilamayacak durumda falan (Psk1, Kadin, 32).

iv) iskence ve siddet

Turkiye’'de Ulke ici zorla yerinden edilenler siddet, iskence ve tacize maruz
kalmislardir. Bircok zorla yerinden edilen kisi veya tanidiklari iskenceye veya
siddet eylemlerine tanik olmus veya maruz kalmistir (Mutlu, 2009). Gog
Platformu’nun (2011: 43) 1.541 ulke ici zorla yerinden edilenler ile yaptigi bir
galismada %31,3’linlin iskenceye tanik oldugu veya yasadigi ortaya konmustur.
Ayrica katihmcilarin %27,2'sinin de toplu dayaga maruz kaldigi veya tanik oldugu
tespit edilmistir. Ulke ici zorla yerinden edilenler sadece evlerini ve yasamlarini
geride birakmak zorunda kalmamis ayni zamanda iskenceye de ugramis veya
taniklik etmistir (istanbul Gég-der, 2015: 6). Birlesmis Milletler insan Haklari
Yiksek Komiserligi'nin (2017) Turkiye’'nin Glineydogusunda catismalardan
dolayl yasanan hak kayiplarini belgeledigi raporunda iskence ve siddet de
raporlanmistir. Sokaga ¢ikma yasaklari ve gatismalarin yasandigi merkezlerdeki
480 kadin ile yapilan bir arastirmada, katilimcilarin %41’i baski ve tehdit altinda
kaldiklarini, %20’si gbzalti yasadigini, %15’i tutuklandigini, %12’si iskenceye
maruz kaldigini ve %2’si tacize ugradigini belirtmistir (GOCIZDER, 2019: 57).

Sokaga cikma yasaklarinda evlerini terk etmeyen/edemeyen kisilerin 6zellikle
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fiziksel siddete, cinsel siddet tehdidine, kbt muamele ve iskenceye maruz
kaldiklari gorilmustir. Sivil toplum kuruluslarinda goérev yapan ruh saghgi
calisanlarinin bu olaylara yonelik duyumlari su sekildedir:

Ciplak aramalar oldu, sogukta bekletmeler oldu, kameralar onilinde fiziksel
siddet uygulamalar oldu. Cinsel siddet tehditleri oldu vesaire. Onur kiric
davranislar oldu, kétlii muameleler oldu. Ve bunlarin hepsi giivenlik gigleri
tarafindan yapildi. Hatta bazi ifadeler siz de onlar gibi teréristsiniz deyip bize
saldirdi dendi. Buna yonelik seyler oldu. Halkin ifadesine gore oradaki devletin
guvenlik gugleri zaten bir nefret duygusuyla donatilmis kisilerdi. Bu nefret
duygusunun sonucu olarak da bu tiir siddet olaylari iskence olaylari ortaya
cikt (Shu4, Erkek, 33).

Turkiye insan Haklari Vakfi, kurumlarina olan basvurularin agirlikl olarak son {i¢
yilda iskence ve kotli muamele, sokaga ¢cikma yasaklari ve yerinden edilme gibi
etnik nedenlerle oldugunu ifade etmistir (Bicer ve Ucar, 2019: 106). O donem
ozellikle devlet glglerinin iskencesinden ve kotli muamelesinden kaynakli
TiHV’e basvuran birgok kisinin oldugunu bir katilimci su sekilde ifade etmistir:

Sur’dan go¢ etmek zorunda kalan, gozaltina alinan, o sirada bir siiri seye
devlet siddetine maruz kalan kisilerle ¢alisiyordum. Benim calistigim kisilerin
kendi siddet hikayesi de vardi kamudan gelen (Psk2, Erkek, 40).

Sur’da vatandaslara kolluk kuvvetleri tarafindan kontrol noktalarinda sozli
ve fiziki tacizde bulunuldugu ifade edilmektedir (Baysal, 2018: 111). Kolluk
kuvvetlerinin sivil ve Sur sakini oldugu bilinmesine ragmen vatandaslara orgut
lyesi veya destekgisi gibi davrandigi ve fiziksel siddet ve iskence uyguladigindan
bahsedilmistir. Bir katilimci bu durumu su sekilde belirtmistir:

Guvenlik glgleri tarafindan evet sivil olmasina ragmen belki de Kiirt oldugu igin
Orgut Gyesi gibi degerlendirilip iskenceye maruz kalan kot muameleye maruz
kalan ¢ok fazla insan vardi. Ozellikle gikis siireclerinde iceride bulunduklar
sireglerde buna ¢ok fazla maruz kalan, hakaretlere, fiziksel siddete maruz
kalan insanlar vardi (Psk3, Kadin, 30).

v) Ayrimcilik

Ulke igi yerinden edilenler catisan taraflar ya da yerel halk tarafindan ayrimciliga
maruz kalmaktadir. Bircok arastirma, yerinden edilenlerin yasadigi ayrimcilik
deneyimlerinin ruhsal sagliklari Uzerinde etkili oldugunu gostermektedir.
Yugoslavya’da yerinden edilenlerin goc ettikleri tlkelerde kabul edilmelerinin
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duygu durumlari Gzerinde olumlu etkisi oldugu, Kolombiyali yerinden
edilenlerin sistematik ayrimcilik ve dislanmadan dolayi yliksek diizeyde stres,
kaygi ve depresyon yasadiklari tespit edilmistir (Hynie, 2018). Doksanlarda
zorla yerinden edilmis ve istanbul’a yerlesmis Kiirt gencleriyle yapilmis bir
arastirmada, Kurt olduklari veya Kiirtce konustuklari igin okulda veya polis
tarafindan ayrimciliga maruz kaldiklari tespit edilmistir (Mutlu, 2009). Zorla
yerinden edilen Kirtler gog ettikleri yerlerde %38,9 oraninda manevi zarar
olarak dislanma haline tanik olmus veya bizzat yasamistir (Gog¢ Platformu, 2011:
49).

2015-2016 Sur’daki gatismalarda, kolluk kuvvetlerinin Sur’dan gesitli nedenlerle
ayril(a)mayan vatandaslara ayrimci pratiklerle yaklastigi, Kiirt olmanin ve Sur’da
yasamanin bu ayrimci pratigin merkezinde konumlanan yapisal durumlar
oldugu ifade edilmistir. Kolluk kuvvetlerinin ayrimci tutum ve goérislerinin
belirli kategorilerden olustugu, ayrimciligin net ve sinirlari belli olan taraflari
oldugunu bir katilimci su sekilde aktarmistir:

Oradan ¢ikmamak demek devlet gliclerinin nezdinde su demekti: Burada ya
terdristleri besliyorsun ya da teréristsin. Bu ihtimaller disinda bir sey yok. ikisi
de dismanisin demek aslinda bir nevi (Psk1, Kadin, 32).

Sur’da yerinden edilen insanlarin Sur disinda yasayan halk tarafindan ayrimciliga
tabii tutulmasi, yerinden edilenlere evini kiralamak istemeyen insanlarin
olmasi, Tirkiye kamuoyunda Suriyeli miltecilere uygulanan ayrimci soylem
ve pratiklerin bir benzerinin Sur’da yerinden edilenlere yonelik de yasandigini
gostermektedir. Sur sakinlerine yonelik bu ayrimci uygulamalarin ekonomik
ve sinifsal bir mevzu oldugunu belirten bir katihmci bu durumu su sekilde
aktarmistir:

Hani bu insanlar kalacak yer bulamiyorlar. Bazilari evini vermek istemiyor
kiraya. Bdyle seyler de var. iste miiltecilere, iste Suriyelilere déniik de bir sey
varsa bir benzeri yasandi. O dénem Diyarbakir'da burada yasandi. insanlar
Sur’dan ¢ikmissa evini vermek istemediler. Vermeyen aileler de vardi. Yani
biraz sey de ekonomik, yani biraz sinifsal bir mevzu gibi (Shul, Kadin, 33).

Ote yandan devlet giicleri ve yerel halk tarafindan uygulanan ayrimcihgin
baska bir tirind Sur’dan ¢cikmak isteyen insanlari orada tutmaya zorlayan PKK
militanlari da uygulamistir. PKK militanlarinin Sur’daki insanlari orada tutarak
devlet gliclerinin miidahalesini zorlastiracak aragsal bir konuma ittiklerini bir
katilimci su sekilde ifade etmistir:
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Orgiit tarafindan da bir ayrimciliga ugradilar. Orada catismalar devam ederken
aileler evlerinden ¢ikmasin, bu devlet giglerinin Sur’un icine girmesini biraz
daha zorlayacak bir savunmanin olacagini gosteriyordu ve ailelerin oradan
¢ikmasini istemiyorlardi. Bu imkansiz bir sey herhalde higbiri bu plana uymadi
ve bulunduklari bolgeden ciktilar (Shu2, Erkek, 34).

2015-2016 yillarinda yerinden edilen aileler gog ettikleri yerlerde dislayici
ve ayrimci uygulama ve tutumlara maruz kalmislardir. Ozellikle, yerinden
edilenlerin ¢ocuklari okullarda dislayici tutumlarla karsilagsmislar, ortaya ¢ikan
glivensiz ortam, ailelerin ¢ocuklarini okula yollamamalarina sebebiyet vermis
ve cocuklarin da egitime devam etme istekleri olumsuz etkilenmistir (GOCIZDER,
2019: 25). Yerinden edilen insanlarin ekonomik, toplumsal ve sinifsal durumlari
glndelik yasamda ve egitim hayatinda ayrimciliga maruz kalmalarina neden
olmustur. Bir katilimci Surlu olmanin bazi mekansal konumlara ve sosyal
etkilesimlere sikistiriimak istendigini, bu sekilde bir damgalamanin ortaya
ciktigini su sekilde belirtmistir:

Surlular, Surlularin okulu, Surlularin sinifi ya da sosyal konutlar, fakir TOKileri
falan vesaire. Bunlar halk tarafindan dretilen seyler. Oranin resmi adi fakir
TOKi’si degil, Surlu TOKi’si degil ya da iste 3B sinifi Surlu cocuklar sinifi degil
yani. Bunlar halk tarafindan yapilan seyler. Bu bir damgalamadir ayni zamanda
bir ayrimciliktir da (Shu4, Erkek, 33).

vi) Dil zorluklari

Dil zorluklari yerinden edilen kisilerin egitim, saglik ve sosyal hizmetlere
erisimlerinionemliderecede etkilemektedir. Yirmiikicalismanindegerlendirildigi
bir meta-analiz galismasi dil ediniminin/yeterliliginin, sosyal entegrasyonu ve
ruh saghigini 6nemli dlglide etkiledigini ve dil glgliklerinin, siginmacilarin ve
yerinden edilenlerin yasadigi en belirgin go¢ sonrasi stresorlerden biri oldugunu
gdstermektedir (Gleeson vd., 2020). istanbul Gég-Der’in (2015: 15) 11 ilde 1.064
Ulke ici zorla yerinden edilen kisiyle yaptigi bir arastirmada gorusilen kisilerin
%97,56’sinin anadilinin Kiirtge (Kurmanci ve Zazaki) oldugu, anadili Turkge ve
diger dillerin olan kisi sayisinin oldukga az oldugu tespit edilmistir. Sur’da yapilan
bir arastirmaya gore ise katilimcilarin %83,46’sinin (1.322) anadilinin Kiirtce
oldugu ve giindelik dilin de anadil kullanimindan olustugu tespit edilmistir
(Arslan vd., 2016: 18). 2015-2016 yillarinda yerinden edilenlerle yiritilen bir
calismada katihmcilarin %94°G anadil egitimini desteklediklerini belirtmislerdir
(Kizmaz ve Tegin, 2017: 109). Dil sorunu ozellikle saglik ve egitim hizmetlerine
olan erisimi énemli derecede etkilemektedir. Ulke ici zorla yerinden edilenlere
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yonelik yurutilen psikososyal ¢alismalarin Kiirtge olmasinin bu agidan énemli
oldugu belirtilmektedir (Arabaci vd., 2016; Kilig, 2021).

Sur’daki ¢atisma ve ablukalar ¢ocuklari, kadinlari ve yasllari birgok agidan
etkilemistir. Her yas grubundan kisilerin etkilendigi yerinden edilme siirecinde
yiritilen psikososyal calismalarin kisinin tercih ettigi, daha iyi anlasildigini
diisindlgl veya kendini daha iyi ifade edebildigi bir dilde yapilmasi ruh saghgi
acisindan énemli olmaktadir. Psikososyal destek ¢alismalarinin kisinin anadili
diliile yapilmasi kisilerin maruz kaldiklari travmatik yasantilarini anlamlandirma
ve sagaltma agisindan kuskusuz énemli bir etki yaratmistir.

Kisinin psikolojik destek almasi gerekiyor. Herkes travmatize oldugu igin yash
nenenin almasi gerekiyor. Kurmanci alamiyor, Zazaki alamiyor ya da ¢ocuk bir
sekilde okulda Tirkge 6grenmisse ya da ebeveyni 6grenmisse yetiskin eriskin
kisi 68renmisse o sekilde alabiliyor. Onu da ama ikincil dili Gizerinden alabiliyor
(Pdr1, Kadin, 31).

Yerinden edilenlerle ilk kurulan bag ve iliski bicimi psikososyal destek
calismalarini etkilemektedir. Kisilerle kendi dillerinde ve kendi alanlarinda
kurulan iliski glven iliskisinin olusmasina katki saglamaktadir. Kirtgenin
yerinden edilenlerle kurulan gliven iliskisini 6nemli derecede etkiledigini bir
katilimci su sekilde aktarmistir:

Calismalarimizin buyik bir kismi Kirtce ilerliyordu. Aslinda c¢ogu Tiirkce
anlyordu ya da konusabiliyorlardi ama daha rahat ifade ediyorlardi kendilerini
Kirtce. Ama aslinda hani o giiven iliskisini de daha rahat kurabiliyorlardi.
Onlarin kendilerini rahat hissedebilmesi i¢in aslinda Kirtceyi tercih ediyorduk
(Psk3, Kadin, 30).

vii) Ekonomik sorunlar

Yoksulluk ve issizlik Glke ici yerinden edilenlerin yasadiklari sosyoekonomik
sorunlarin  basinda gelmektedir. 90’larda catisma ve siddetten dolayi
Diyarbakir’a go¢ edenlerle yiiritilen bir ¢alismada hanelerin %79,7’si aylik
harcamalarini karsilayamadiklarini, katihmcilarin %73’ ekonomik durumlarinin
gd¢ dncesinden daha kétii oldugunu belirtmislerdir (Keser, 2011: 103). istanbul
GoOc¢-Der’in (2015: 19) yaptigl arastirmada temel ihtiyaglarini karsilayamayan
Ulke ici zorla yerinden edilen kisilerin orani %73,87 olmustur. Yalnizca temel
ihtiyaglarini giderebilenlerin orani %22,27 olmustur. 2015-2016 yillarindaki
¢atismalarin yogunluklu olarak yoksul ve geliri distk olan kisilerin yerlesim
birimlerinde ortaya ¢ikmasi, yoksul olan bu gruplarin daha fazla ekonomik sorun
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yasamasina neden olmustur (Kizmaz ve Tegin, 2017: 19). 2015-2016 yillarindaki
catisma ve abluka durumundan dolayl yerinden edilenlerin bircogu ev ve
islerini yitirmis, ekonomik olarak zorlanmis ve bir silirecte derin bir yoksulluga
itilmislerdir. Yerinden edilmislerin genellikle miilksliz ve maddi birikime sahip
olmamasi, egya ve evlerinden olusan maddi varliklarini yitirmeleri yasadiklari
ekonomik sorunlari daha da derinlestirmistir (Uluslararasi Af Orgiitii, 2016: 17).

Catisma ve sokaga cikma yasaklarindan dolayi ciddi maddi kayiplar yasanmistir.
Sur’da yerinden edilen kadinlarla ytrutilen bir arastirmada evi zarar gorenlerin
orani %96,3, ev esyalarini tamamen yitirdiklerini ifade edenlerin orani %50,93
olmustur. Katthmcilar %56 oraninda c¢atismalar sirasinda ve sonrasinda
ekonomik durumlarinin ok kétiilestigini bildirmislerdir (DIKAD, 2016: 33-
34). Bir baska arastirmada ise Sur’da yerinden edilenlerin esya hasarinin ve
kaybinin %61,1 oldugu, %20,2’sinin ise bu konuda herhangi bir bilgi sahibi
olmadigi tespit edilmistir (SAMER, 2016: 22). Sur’da yerinden edilenler evlerini,
isyerlerini, esyalarini, arabalarini diger bir deyisle bitliin maddi birikimlerini
¢atisma ve sokaga ¢ikma yasaklari basladiktan sonra Sur’da birakip glivenli
alanlara gitmislerdir. Ongdriilemeyen ¢atismalar Sur sakinlerinin bircok maddi
kayip yasamasina neden olmustur. Sur’da yasanan maddi kayiplar ve yoksulluk
durumu goc edilen yerde de devam etmistir.

Eviniz var, arabaniz var, is yeriniz var ve bir anda ¢atismalar baslyor ve siz
hepsini orada birakip terk etmek zorunda kaliyorsunuz, siz hepsini orada
birakiyorsunuz. Ya da gidiyorsunuz yeni yerde ekonomik olarak kendinizi
nasil daha iyi bir duruma getirebilirsiniz ki. Yaklasik 7-8 ay kepenkler kapaliydi
drnegin orada. insanlar evlerine bir kurus para gétiiremediler (Shu5, Erkek,
34).

Zorla yerinden edilmis gruplar arasinda issizlik yiksektir. Sri Lanka’da yapilan
bir calismada issizlikle baglantih olarak, yerinden edilmis hanelerin blyuk
bir bolimiiniin yeterli gida kaynagindan yoksun oldugu ve bunun da mevcut
yerinden edinme durumuna ekstra stres ylkledigi gortlmustir (Nickerson
vd., 2017; Siriwardhana vd., 2013). 500 yerinden edilen aile lyesiyle ile
yapilan baska bir arastirmada, katilimcilarin %89’unun calismadigi, kadinlarda
¢alismama oraninin %96, erkeklerde %52 civarinda oldugu tespit edilmistir.
500 katihmci icinde isci, emekli ve esnaf olanlarin oraninin % 10 bile olmadigi
ve gorusulenlerin genellikle seyyar satici, mevsimlik isci ve glindelik islerde
diizensiz ¢alisanlar oldugu tespit edilmistir (DITAM, 2018: 16). Sur’da yasayan
kisilerin genellikle yevmiyeli ve glintbirlik islerde; restoran ve kiraathanede,
hamallik, taseron iscilik, isportacilik, insaat, tekstil, servis hizmetleri ve kiiguk
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esnaflik gibi islerde calistigl bircok arastirmada yer almistir (Baysal, 2018: 101;
Arslan vd., 2016: 15; DIKAD, 2016: 24)

SAMER’in (2016: 25) arastirmasina gore Sur’daki catisma ve sokaga c¢cikma
yasaklarindan dolayr goriisme yapilan kisilerin %7,7'si (314 kisi) ticari
faaliyetlerini sonlandirmak zorunda kaldiklarini, %30,7’si (1.253) is kaybi
yasadiklarini ifade etmistir. Sur’da yasayan insanlar catismalar dncesinde birgcok
farkli sektorde calisarak yasamlarini idame ettirmislerdir. Sehrin turistik bolgesi
ve alisveris yapilan en 6énemli alanlarindan biri olan Sur’da yasayan insanlar
informal sektorde, glinlbirlik ya da mevsimlik islerde veya isyeri sahibi olarak
calisma yasaminda yer almislardir. Ozellikle isyeri Sur’da olan kisiler catismalar
ve sokaga cikma yasaklarindan dolayi isyerlerini kapatmak zorunda kalmislardir.
Enformel sektorde glivencesiz calisan kisiler islerini kaybetmis ve yerinden
edilmeden sonra is bulmakta gliclikler yasamislardir.

Ana arterlerde igyerleri olanlarla gériigsme yapmistik. Sur, sehrin her tarafindan
gelen insanlarin aligveris yaptigi ve ayni zamanda turistlerin de geldigi bir yer
oldugu icin dogrudan aslinda isyeri orada olanlarin yogun bir sermaye kaybi
oldu. iste isyerini kapatiyor baska bir seyler yapiyor. Zaten eger ki ara yerlerde
bakkali, diikkani bir seyi varsa ya da kafesi varsa bunlar zaten otomatik
kapandi. Bazilari zarar gordii. iste daha seyyar olarak calisan ya da giiniinii
kurtarmaya c¢alisan kisiler zaten o anlamda daha yogun zarar gordiler. Asgari
Ucretle galisan sigortasiz ¢alisan aileler de vardi (Pdr1, Kadin, 31).

Sur’da yerinden edilenlerle yurutilen bir arastirmada yerinden edilme
oncesinde sahip olunan konut mulkiyeti %40 iken, yerinden edilme sonrasinda
konut milkiyeti orani %10’a gerilemistir (SPSAM, 2019: 22-24). Goruldug tizere
hem 1990’lardaki hem de 2015-2016’daki yerinden edilme stireci milksizlesme
sorununu ortaya ¢ikarmis, catisma 6ncesinde Uretim ve galisma yasamina dahil
olan kisiler, gb¢ sonrasinda bu kazanimlarini yitirmistir. Milkslizlesme ve issizlik
durumu yerinden edilenleri ekonomik olarak gii¢stzlestirmistir (Kilig, 2021:
387).

Yerinden edilenlerin psikolojik sorunlari

Catisma ve siddet durumundan dolayr zorla yerinden edilenlerin buyik
¢ogunlugu ailelerinden ayri dismekte, siddet gormekte, aile veya arkadaslarinin
olduridlmesine tanik olmakta ve temel ihtiyaglarindan mahrum birakilmaktadir
(Schweitzer vd., 2006). Arastirmalar, diinya capinda siginmacilarin ve yerinden
edilmis kisilerin yliksek oranda go¢ Oncesi travma ve travmaya bagh ruh
saghigi sorunlari yasadigini gostermektedir (Robjant vd., 2009). 2015-2016'da
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Nusaybin’de yerinden edilenlerin yasadiklari psikolojik sorunlar %60,5 uyku
sorunu, %47,9 6fke kontrol problemi, %34,2 depresyon ve %29,5 ile panik atak
olmustur (Aytag ve Sari, 2021).

Sur’da ¢atisma ve siddet durumundan dolayl yerinden edilen kisiler birgok
travmatik olay yasamislardir. Kisilerin maruz kaldigi veya tanik oldugu travmatik
olaylar ruh saghgi sorunlarinin yasanmasina neden olmustur. Catismalardan
hemen sonra meslek orgitleri ve sivil toplum kuruluslarinin yerinden edilenlere
yonelik yaptigi ev ziyaretlerinde ruhsal belirtiler gézlemlenmistir. Ancak bunlarin
travmatik olaya karsi verilen akut stres belirtileri mi yoksa ruhsal bozukluk mu
oldugu ilk gériismelerde tespiti zor bir durum yaratmistir.

Ev ziyaretlerinde sunu c¢ok kolay gozlemliyorsunuz: depresif ataklari
gozlemliyorsunuz, anksiyete ataklarini gozlemliyorsunuz, manik bozuklari
gozlemliyorsunuz, butlin duygudurum bozukluklarini 6yle ¢ok perde gibi
onlnuze serildigi bir alan zaten orasi. Bunlar akut bozukluklar bir yaniyla.
Bunlarin hepsi akut semptomlar ve gegecekler mi vesaire diye soyle de bir sey
oluyordu (Psk1, Kadin, 32).

Ulke ici yerinden edilmis kisiler catisma ve siddet durumlarina maruz kaldig
veya tanik oldugu icin travmatik stres belirtileri veya travma sonrasi stres
bozuklugu ortaya cikabilmektedir. Yerinden edilmis 80.000°den fazla sivilin
dahil edildigi bir meta-analiz ¢alismasinda ise 40 farkli tGlkedeki ¢catismalardan
etkilenen bolgelerde travma sonrasi stres bozuklugu (TSSB) i¢in yaklasik %30’ luk
bir yayginlik orani bulunmustur (Sabhlok vd., 2020). Turkiye’de Ulke ici yerinden
edilenler Gzerine yuritulen bir ¢calismada yetiskinlerin travma oraninin %66
oldugu, iskence magdurlari ve (lke ici yerinden edilenlerin travmalarinin
birbirine yakin oldugu tespit edilmistir (Tuz ve Bademli, 2014). Diyarbakir'da
708 katilimci ile yiritulen bir arastirmada, katihmcilarin travmatik yasam
deneyimi yayginligi %47,9 bulunmustur. En yaygin travmatik yasam deneyimi
yerinden edilme, yaralanma veya cinayet vakasina tanik olma olmustur. Yasam
boyu ve glincel TSSB prevalansi sirasiyla %34,9 ve %15,1 olarak bulunmustur.
Catisma yasanan bolgelerdeki kisilerde travmatik yasantilar ve TSSB yayginligi
yuksektir ve tedavi olanaklari yetersizdir (Yasan vd., 2008). Travma sonrasi stres
bozuklugu ve travmatik stres, savas ve ¢atismalardan sonra en yaygin goriilen
ruhsal hastaliklardan biridir. Sur’da tanik olunan gatismalar ve travmatik
olaylardan dolay! bazi kisilerin travmatik stres belirtilerini gosterdiklerini bir
katilimci su sekilde aktarmistir:

Surekli bir patlama sesi duydugunu zannedip irkilen insanlar ya da oradayken
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orada vyasadiklari sirecte gordukleri yarali insanlarin yeniden goézlerinde
canlanmasi, yeniden karsilarina ¢ikmasi gibi seylerden bahsediyorlardi (Psk3,
Kadin, 30).

Yapilan gunliik islerden serbest zaman aktiviteleri yaptigimizda yapilan
aktivitelerden keyif alamama bir kaygi hali bir endise hali 6zellikle bazi
cocuklarda nobet durumlari olabiliyordu. Yaslilarda ve ¢ocuklarda daha ¢ok
gbzlemledigimiz uyuyamama, altina kagirma meseleleri ¢ok fazlaydi (Shu4,
Erkek, 33).

Catisma ve siddet durumu kadinlari, erkekleri ve cocuklari farkh dizeylerde
etkilemistir. Baska bir deyisle bu gruplarin travmatik olaya verdikleri ruhsal
reaksiyonlar farkli olmustur. Yetiskinlerde genel olarak ruhsal sorunlar; uyku
sorunlari, depresif durumlar, kaygi ve korku, manik savunmalar ¢ocuklarda ise
alt islatma, karanlikta kalamama, hayatta kalma ile ilgili kompulsif davranislar
gelistirme seklinde ortaya ¢ikmistir.

Mesela kadinlarda ozellikle yine gece uyuyamama mevzusu c¢oktu. Geceleri
uyuyamiyoruz, endiseliyiz. Her an yeniden baska bir sey olacakmis gibi.
Cocuklarda biraz yine boyle alt islatma, yine karanlikta kalamama, surtinerek
evin icinde yasamini idame etme, stirekli o dénemde muhtemelen bir seyden
korunmak icin bu davranisi gelistirmisler. Erkekler duygusunu, yasadigi seyi
de ¢ok disari vuramiyorlardi. Paylasma agisindan da daha zorlardi. Erkeklere
dair genel seyden bahsedemeyecegim ama kadinlarda gercekten c¢ok sey,
diizeyi ¢ok yiksekti. Yani kaybetme korkusu ok yuksekti. Yani ¢ocugunu
kaybetme korkusu, evini kaybetme korkusu, esini kaybetme korkusu, her seyi
kaybetmeye dair korku... Daha yuksekti kadinlarda (Shul, Kadin, 33).

Catisma ve siddet durumunun ortaya cikardigi yerinden edilme sirasinda
glvenlik, barinma, yiyecek ve giyecek gibi temel ihtiyaclar kisilerin karsilastigi
birincil sorunlar olmustur. Temel ihtiyaglarin belirli oranda karsilanmasi kisilerin
psikolojik sorunlarini ortaya cikaran bir zemini de beraberinde getirmektedir.
Yasama karsl gelistirilen korunma ve glvenlik hissiyle baskilanan ruhsal durum
bir evreden sonra psikolojik sorunlarla ortaya ¢ikmaya baslamistir.

Biraz daha vyerlesik hale gelince duygular saldirmaya baslyordu negatif
anksiyete, depresyonu. Caresizlik, kayip, yas bitin bunlar biraz yerlesiksen
hissediyorsun degilsen onlar havada duruyor aslinda (Psk2, Erkek, 40).

Travmatik olaya karsi ¢ocuklarin gelistirdigi ruhsal tepkilerin yetiskinlerden
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farkl oldugu gorilmistlr. Sur’da yerinden edilen cocuklarda altina kagirma,
uyum sorunlari, bazi nesneleri bomba sanma, bazi seslere karsi asiri duyarhlik,
irkilme, sayiklama, uyku sorunlari gibi psikolojik reaksiyonlar ortaya ¢ikmistir
(Baysal, 2018). Cocuklarin yasadiklari travma uyku sorunlari ve kaygilara, altina
kacirma ve agresiflesme gibi davranigsal sorunlara yol agmistir. Bu davranissal
sorunlarin 6zellikle okul yasamlarinda saldirganhk, akran zorbaligi, kendilerine
ve baskalarina zarar verme seklinde ortaya ciktigl tespit edilmistir. Yerinden
edilen ¢ocuklarin bu olaya karsi verdikleri tepkilerin hem erken donemde hem
de sonrasinda devam eden calismalarda daha belirgin oldugu ifade edilmistir.
Cocuklarin hem davranissal hem de zihinsel olarak psikolojik sorunlar yasadigi,
yas gruplari ve maruz kalinan travmaya gore gelisimsel geriliklerin oldugu, bu
durumun ¢ocuklarin egitim hayatini ve '6teki’ kisilerle kurdugu iletisim ve iliskiyi
de etkileyen bir faktor oldugu belirtilmistir.

Cocuklarda 6zellikle uyku ve kabuslara yonelik cok sey duyuyordum. Kabus
gdrme, altina kagirma, agresiflesme ¢linkli bunu ifade edecek alan bulamama.
Yetiskinlerde caresizlik en belirgin olandi (Psk2, Erkek, 40).

2015-2016 yillarinda Sur sirecini yasamis olan gcocuklarin cok yogun bir sekilde
travmanin etkisinde oldugunu, savastan énce ¢ocuk ¢ok normal gelisim seyri
devam ederken savasla beraber yasadigi travmanin da etkisiyle zihinsel olarak
gercekten ciddi anlamda gerilik yasayan, iste adini unutan, renkler unutan,
harfleri unutan, okuma yazma bilen ¢ocugun okuma yazmayi unuttugunu
gorduk (Pdrl, Kadin, 31).

Hem 1990’lardaki kdyden yerinden edilmeyi hem de 2015-2016’daki kentten
yerinden edilmeyi deneyimleyen Sur sakinleri icin iki yerinden edilme hem
bireysel hem de toplumsal travmalar yaratmistir. iki kez yerinden edilmenin
sonucunda travma ve yasin devam eden iki gergeklik oldugu ortaya ¢cikmistir
(Kihg, 2021: 375). Catismalar oncesinde Sur’da kendisini %89 oraninda
glvende hisseden kadinlar, su anda yasadiklari yerlerde %62 oraninda glivende
hissetmemektedir. Catismalar 6ncesinde Diyarbakir’da glivende hissettiklerini
belirten kadinlarin orani %90 iken, ¢atismalardan sonra bu oran %49’a
dismistir. Catismalar oncesinde kendini %74 oraninda Tirkiye’de glivende
hisseden kadinlarin orani catismalardan sonra %28’e gerilemistir (DIKAD, 2016:
42-43). ilk birkag hafta gériilmeyen semptomlarin sonradan ortaya ¢ikmasi ve
catismalara bagh olarak ortaya ¢ikan travmatik stresin belirginligi bolgedeki
catisma gercekliginin donemsel olarak kendini tekrarlayan ve glivenlik hissini
zayiflatan bir olgu oldugunu goéstermektedir. Belli yas gruplarinda birden cok
deneyimlenen catisma ve yerinden edilme durumu TSSB’yi her daim ortaya
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cikarabilecek politik ve psikolojik bir temele dayanmaktadir. Bu yilizden nesiller
arasl aktarilan travmanin yani sira birden ¢ok deneyimlenen travmatik olaylar
ruhsal durumda belli bir stabilizasyonu da engellemektedir.

Cok olagan semptomlar yani hi¢ semptom vermeyen insanlar da iste iki hafta (¢
hafta sonra semptom gdstermeye baslayabiliyorlar. iste yirmi yil otuz yil 6nce
onunla benzer bir deneyimi onun ailesi yasamis. Onun da 6ncesi var. Bu boyle
katlana katlana buyiyen, yigilan ve sey olarak bir tablo olarak karsimiza ¢ikiyor.
Cilnki insanlar sunu diyemiyor bir yerde zihinde: bitti gitti ve glivendeyim.
Degil clinki otuz yil dnce annesi glivende degildi. Onun annesi de glivende
degildi. Guvenlik ihtiyaci asla saglanamiyor. Ruhsallikta saglanamiyor (Psk1,
Kadin, 32).

Yerinden edilmeden sonra ortaya ¢ikan ruhsal sorunlardan olan anksiyete genis
bir popilasyonu etkilemektedir. Zorla yerinden edilmis 39.518 kisi ile yapilan
bir arastirmada anksiyete bozukluklarinin %1 ve %81 arasinda degiskenlik
gosterdigi (Morina vd., 2018), baska bir arastirmada ise %20,3 ile %88 arasinda
degiskenlik gosterdigi tespit edilmistir (Walker vd., 2020). Catisma ve siddetten
kaynaklanan gog, belirsizlik, evin ve mekanin kaybi, gelecek korkusu, temel
ihtiyaclara doénik sorunlar, insan kayiplari kisilerin kaygi diizeylerini ylikseltmistir.

Yogun bir anksiyete vardi. Cuinkii gok blytuk bir belirsizligin iginde ve slregiden
bir savasin ortasinda zorunlu bir gé¢ hali vardi. Ne zaman bitecek, nereye
baglayacak? Mekanin, cografyanin ve evin vesaire nesnelerin kaybini ¢ok
konustuk ama insanlarin kaybi... Tanidiginin, yakininin kaybi olanlar vardi
(Psk2, Erkek, 40).

Zorla yerinden edilenlerde prevelansi en yiiksek olan ruhsal bozukluklardan
biri de depresyondur. Zorla yerinden edilenlere yonelik yapilan farkli
arastirmalarda depresyonun oraninin %5 ve %80 arasinda oldugu (Morina
vd., 2018), Pakistan’da Ulke ici yerinden edilenlerde major depresyon oraninin
ise %67 (Mujeeb, 2015) oldugu saptanmistir. Catismalar basladiktan sonra
travmatik olaya verilen stres tepkileri kisiler yerlesik hayata gecince, belirsizlik
ve kayiplar daha fazla ortaya ¢ikinca bazi kisilerde depresif belirtiler olarak
disa vurmustur. Bu durum ¢okkinlik, karamsarhk, umutsuzluk ve garesizlik
duygularinin eslik ettigi bir depresyon halini almistir. Erken dénem psikososyal
calismalarda kendini saklayan/korumaya alan ruhsallik ilerleyen safhalarda bu
kez depresyonla agiga ¢cikmistir.
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ilk zamanlar askiya alinmis bazi duygular vardi bdyle bir bekleme hali gibi
yogun bir tedirginlik ve bir bekleme hali. Ama birka¢ ay sonra acildiginda
iste sokaklardaki yikintilar biraz gortlmeye baslandiginda biraz daha somut
gerceklikle aslinda yikintinin boyutuyla da yani hep disaridan duyulan o seslerin
karsiliginin ne oldugunu gordigiinde daha ¢ok kayip, yas ve depresyona
iliskin ¢cokklnluk ve hayata dair umutsuzlugun basladigi yer biraz oralardi.
Depresyona iliskin duygular burada c¢ikti ortaya (Psk2, Erkek, 40).

Yerinden edilenlere yénelik psikososyal hizmetler

Sivil toplum kuruluslari Sur ilgesinde yerinden edilenlere yonelik kapsaml
psikososyal destek cgalismasi yiritmuslerdir. Multidisipliner bir anlayis ve
perspektifle yerinden edilmenin yarathgl psikolojik, ekonomik ve sosyal
sorunlara ¢oztumler gelistiriimeye cahlsiimis, bircok sivil toplum kurulusu ve
meslek orgitl bu slirecte 6nemli ¢calismalar ylritmustdr.

Yani aslinda her grupta, o donem kurdugumuz her grupta bir sosyal hizmet
uzmani, bir psikolog, bir rehber 6gretmen, PDR’den biri, bir cocuk gelisimci
olsun diye bir 6zveri vardi. O ylzden calismalar aslinda multidisiplinerdi.
icerisinde aslinda sosyal hizmet miidahalesini de barindiran, iste ona dair bir
sey varsa ona dair bir yonlendirmeyi iceren, psikolojik danismanhgi iceren,
psikolojik destegi iceren kapsamli bir psiko-sosyal destek ¢alismasi yurutilda
o dénem (Psk3, Kadin, 30).

Bircok sivil toplum kurulusu Sur’da yerinden edilenlere yonelik calismalar
yaratmastir. SHUDER (Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi), DERMEZ
(Mezopotamya Psikologlari Inisiyatifi), PDRDER (Tiirk Psikolojik Danisma ve
Rehberlik Dernegi), DITAM (Dicle Toplumsal Arastirmalar Merkezi), DiSA
(Diyarbakir Siyasal ve Sosyal Arastirmalar Merkezi), TIHV (Tiirkiye insan Haklari
Vakfi) yerinden edilenlere yonelik faaliyetler yiriten sivil toplum kuruluslari
ve meslek orgutleri olmustur. Genellikle meslek orgiitlerinde ve sivil toplum
kuruluslarinda gondlli faaliyetler yarGten ruh saghgr cahsanlari bir kamu
kurumunda ya da belediyede de calismaktaydilar. Devlet kurumlarinin bu
alana yonelik faaliyetlerinin sinirli olmasi ve devletin konuya giivenlik eksenli
bir politika ile yaklagsmasi hem sivil toplum kuruluslarinin bu alana daha fazla
dahlini gerektirmis hem de ruh saghgi calisanlarinin gonulli faaliyetlerini
artirmistir. Sivil toplum kuruluslarina ve meslek orgiitlerine kaynak ve lojistik
destek saglayan belediyeye kayyum atanmasi ve KHK (kanun hikminde
kararname) ile sahada calisma yiriten birgcok kisinin kamuda ve belediyede
isini kaybetmesi psikososyal faaliyetleri sekteye ugratmistir.
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Diyarbakir’da 100’e yakin ruh sagligi calisani vardi. Sahada bir sekilde kamu
disinda bizler biraz géniilliliik bagiyla calisma yiiriitiiyorduk. iste psikologlar,
DERMES vardi, bizim sosyal hizmet uzmanlaridernegi, cocuk meclisi grubu vardi,
PDRDER vard. Bir de Tiirkiye insan Haklari Vakfi'nin yiiriittigi ¢alismalar vardi
bunlar bir-bir buguk yil boyunca cok iyi ¢calismalar yirittl. Tabi belediyelerle
birlikte. Ta ki 2016’nin sonuna dogru iste o KHK ler basladiktan sonra birgok
arkadasimiz maalesef kanun hilkminde kararnamelerle issiz kaldi. Tabii ki issiz
kalan arkadaslarimiz mecburiyetten dolayi, biraz ekonomik kaygilardan dolay!
kendilerini herhangi bir ekonomik alana atmak zorunda kaldi. Bu ¢atismalar
kismen bunu tetikledi. O saha galismalari kismen durma noktasina geldi. Yerel
yonetimler ornegin bize ulasim ihtiyaglarimizi gideriyordu, bize kaynaklar
ayiriyordu, mekan ayiriyordu bu mekanlarin hepsi gitti (Shu5, Erkek, 34).

Sur’da yerinden edilenlere yonelik sivil toplum kuruluslarinca danismanlik,
yonlendirme (egitim, saglik, barinma, sosyoekonomik destek), grup calismalari,
psikoterapi, ev ziyaretleri, psikolojik ilk yardim faaliyetleri yirataImustar.

Sur’da yerinden edilenlere yonelik sosyoekonomik desteklerin kaymakamliklara
bagh sosyal yardimlasma ve dayanisma vakiflari (SYDV) Gzerinden yirGtildGgi
ancak kitlesel goclin ve psikososyal sorunlarin on binlerce insani etkiledigi
o slirecte, bu gruba yonelik 6zel bir gcalisma ve programin yapilmadigl baz
katihmcilar tarafindan dile getirilmistir. Devlet kurumlari tarafindan saglanan
sosyo-ekonomik desteklere erisim icin sivil toplum kuruluslarinda ¢alisan
kisilerin bilgilendirmeler ve yonlendirmeler yaptigi katilimcilar tarafindan ifade
edilmistir. Burada ‘kisisel iliskileri kullanarak’ ailelerin ayni ve nakdi yardim
almalarini kolaylastiran is birligi stireci dogmustur.

Sosyo-ekonomik durumla ilgili genellikle sosyal hizmetlere yonlendiriyorduk.
Orada yanlis hatirlamiyorsam sosyal hizmetlerin, Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanhgr’nin buraya ydnelik bir ¢alismasi vardi. iste o dénem de SHM’deki
(sosyal hizmet merkezi) arkadaslara ulasiyorduk bir sekilde ikili iliskileri
kullanarak aileleri yonlendirebiliyorduk rahatlikla (Shu5, Erkek, 34)

Sur 6zelinde savas stirecinde magdur olmus kisilere dair 6zel bir hizmet zaten
sunulmadi. Ozel bir ¢alisma yapilmadi devlet kurumlari tarafindan (Shu4,
Erkek, 33).

2015-2016 ¢catisma ve sokaga ¢ikma yasaklarindan dolayi yerinden edilenlerle
yuritulen bir c¢alhismada katilimcilarin %55’inin - devlet yardimlarindan
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faydalandiklari, %92 oraninda ise bu desteklerin yeterli olmadigi ifade edilmistir
(Kizmaz ve Tegin, 2017: 40). Sur’da yerinden edilenlerin %40’inin bir kurum
veya kurulustan yardim aldiklari belirlenmistir. Yardim aldigini belirtenlerin
%55,5’i valilikten, %22,5’'i belediye veya belediyeye bagli kuruluslardan,
%12,5’i hem belediyeden hem de valilikten, %10’u akrabalardan, %2,5’i ise
sivil toplum kuruluslarindan yardim aldigini belirtmistir (SPSAM, 2019: 62-63).
Sur SYDV verilerine gore Sur’daki catismalardan etkilenen kisilerden 1.514
kisi ISKUR kapsaminda istihdam edilmis, 4.694 kisi ise ayni ve nakdi yardim
almistir. Ancak %76 oraninda bu desteklerin siireksiz, %24 oraninda ise sirekli
oldugu katilimcilar tarafindan ifade edilmistir (DIKAD, 2016: 54, 59-60). Sur’da
yerinden edilenlere yonelik belirli bir siire SYDV’ler tarafindan kira yardimi
yapildigi, bunun yerinden edilenlerin temel ihtiyaclarini karsilamalari agisindan
onemli oldugu ancak maddi kayiplarin fazla olmasi ve ihtiyaglarin cesitliligi bu
destegin sinirh bir diizeyde kaldigini géstermektedir.

Kamudan da bazi destekler aliniyordu. Kira destegi gibi. Bir kira destegiyle bir
ailenin gecimini maalesef saglayamazsiniz. Clinkli baska bir ekonomik geliri
yok. Kira destegini de kaldig1 eve veriyordu zaten. O da ¢ok kisith bir miktardi
ve herkes almiyordi hatirladigim kadariyla. Dolayisiyla kira destegi gibi seyler
olsa da tek basina bir ailenin gecimini saglayabilecek bir sey degildi. Clink bir
bitlin olarak her seyi birakip geldiniz yani gidaya erisiminiz yok. Mesela iste
atiyorum Sur’da su Ucretsizse, siz suyu parali almak zorundasiniz gibi (Shul,
Kadin, 33).

Sivil toplum kuruluslarinin yaptigi calismalar sadece ruh saghgi calismasiyla
sinirh kalmamistir. Ayni zamanda hanelere yonelik ihtiyag tespiti ve bunun
takibini yapmak, hak kaybi yasayanlari baroya yonlendirmek, iskenceye maruz
kalanlari tedavi ve rehabilitasyonu icin TiHV’e yénlendirmek gibi faaliyetler
yuratidlmustdr. Batln sivil toplum kuruluslarinin isbirligi ve koordinasyonuyla
yapilan bu c¢alismalar ihtiyaglari belirleme ve buna gére yonlendirme yapmayi
kolaylastirmistir. Bu isbirligi ve koordinasyonun icerisinde hem sivil toplum
kuruluslari hem meslek 6rgutleri hem de kamu kurumlari yer almistir.

Baroya yonlendirdik ya da iste ozellikten iskenceye maruz birakilmig kisiler
varsa TiHV’e ydnlendirdik ya da iste psikososyal destek ¢alismasina ihtiyag varsa
ve o donemde c¢ocuklarla ¢alisan bir yer varsa oraya yonlendirdik. Ya da iste en
cok daha temel ihtiyaglara erismekle ilgili bir sorun varsa bazen iste SYDV'ye
yonlendirdik. Ama bizim amacimiz daha ¢ok sivil alana yonlendirmekti (Shul,
Kadin, 33).
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90’larda yerinden edilen insanlarin yasadiklari sosyal, ekonomik ve psikolojik
problemler ve 2015-2016 yillarindaki ¢atismalarla birlikte Sur 6zelinde kent
ici yerinden edilmeyle kendini tekrardan gostermistir. Catisma, siddet ve
gocl bircok defa deneyimleyen yerinden edilenler, sinirli da olsa, devlet disi
organizasyonlardan belki de ilk defa bu kadar kapsamli psikososyal desteklerden
yararlanmistir. Catisma ve siddete bagli travmalara yonelik c¢alismalarin
Ezidilerin gocu ile basladigl, bircok ruh saghgi calisaninin Ezidiler araciligiyla
savas travmasina maruz kalanlarla ilk defa deneyim kazandigi bir katilimcinin
ifadesinde su sekilde yer almistir:

Sur’a gelene kadar bir miktar deneyim ve pratik olusturmus durumdaydik. Tabi
en 6ncesinde de Ezidi kampinda bir galismaya dahil olmustum. Yani bu yerinden
edilme ve savas pratigine dair ilk elden bir psikolojik ilk yardim {zerine biraz
deneyimle basladi Sur calismasi. Ne kadar strdi kismi biraz karmasik ¢linkd
sey zaten bu surecler birbiriyle ¢ok baglantilh Silvan’da yasananlar Cizre'de
Silopi‘de... Ezidi kampi da bunlara dahil (Psk1, Kadin, 32).

Yerinden edilenler bir¢ok ruhsal sorun yasamislardir. Ev ziyaretlerinde veya
grup calismalarinda travma sonrasi stres belirtileri yasayan ¢cocuklar psikiyatrik
muayene igin yonlendirilmistir. Psikososyal hizmetlerin 6nemli bir kismini
olusturan saglik hizmetlerine ve psikiyatri hizmetlerine yonlendirme ruh
sagliginin buttincil yaklasimla ele alindigini gostermektedir.

Ozellikle de bu iste alt islatma gibi travma sonrasi stres bozuklugu gériilen
cocuklarda hastaneye yonlendirmek, psikiyatrik destege ihtiyaci varsa bu
siireci yonetmekle ilgili de o calismayi yapan arkadaslar yogun bir yonlendirme
falan yapiyorlardi (Shul, Kadin, 33).

Sivil toplum kuruluslari, yerinden edilen on binlerce kisiye yonelik saha
calismalarini daha organize ve sistemli yiritebilmek icin dayanisma aglar
kurmuslardir. Sivil toplum kuruluslari tarafindan olusturulan psikososyal
dayanisma aglarinda c¢ocuklara ve yetiskinlere yonelik grup calismalari ve
sanat calismalari yapiimistir. Bu ¢alismalarin temel amaci ¢catismalarla birlikte
ortaya cikan travmatik yasantilari sagaltmak ve savasin yikici etkilerinin ortadan
kaldirilmasini saglamakdr.

Bitdn sivil toplum orglitlerinin bir araya geldigi, psikososyal dayanisma aglari
kuruldu o donem. Calismalar ¢ok daginik yurtyordu. Bunun 6niine gegcmek
icin bir dayanisma aginda bulusmak daha dogru olabilecegi dislintildi. Bunun
catisi altinda ¢alismalar yapildi. igerisinde de cok fazla ilden, ¢ok fazla farkl
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STK’dan kuruluslar bulunuyordu. Bu c¢alismalar daha c¢ok g¢ocuk calismalari,
cocuklarla grup calismalari, sanat calismalari gibi seylerdi ve kadinlara yonelik
sagaltim calismalariydi (Psk3, Kadin, 30).

Grup ¢ahismalarinin daha ¢ok cocuklara yonelik olarak yapildigi, resim ve
diger sanatsal yollarla gocuklarin yasadiklari travmalari ifade etme konusunda
cahsildigr gorilmektedir. Cocuklarin baslangicta askeri malzemeleri (silah,
helikopter vb.) resimlerken, son grup aktivitelerinde bahce ve aile gibi
gelisimlere uygun resimler yapmaya baslamis olmalar, yiritilen grup
¢alismalarinin etkililigini gostermektedir. Cocuklarla oynanan oyunlar ve
yapilan etkinliklerin ¢ocuklardaki travmanin etkisini sagaltici bir rol oynadigini
bir katilimci su sekilde aktarmistir:

Ya agikcasi bizim calisma yuruttigimuz cocuklarla ilgili ciddi gelismeler tespit
ettik. Ornegin sanat ve resimle yapilan ¢alismalarda cocuklar anne babalarini
ve bahgeli bir evi ciziyordu. Daha 6ncesinde silah c¢izen, yukarida helikopter
¢izen gocuklar bu sefer farkli bir tabloyla bize geliyordu. Cocuklarda bir grup
algisinin  olustugunu gormistiik. Ondan sonra, drama c¢alismalarimizda
cocuklarin iletisiminin arttgini goriyorduk. Kalabalk ortamlara girdiginde
cocuklarin eskisi gibi ice kapanmadigini gériiyorduk. Ornegin lunaparka,
tiyatroya gotiurmustik birka¢ sefer. Hatta tiyatro ekibini oraya getirmistik.
Cocuklarin o ylzlerindeki ifadeden gorebiliyorduk. Cocuklari ilk aldigimiz hali
ile son 3. aydaki asamayi gorebiliyorduk farkli olarak (Shu5, Erkek, 34).

Cocuklarin travmatik olayl nesneler araciligiyla sembollestirmesi catismanin
cocuklar Gzerindeki etkilerinin goérilmesi acgisindan 6nemli bir referans
noktasi olusturmustur. Cocuklar, bireysel ve grup calismalariyla travmatik olayi
anlamlandirmaya ve somutlastirmaya ¢alismakta ve kendi i¢ dlnyasindaki
anlamlarini bu sekilde sembolize etmektedir. Cizilen resimlerden g¢ocuklarin
maruz kaldig1 veya tanik oldugu olaylarin ¢ocuklarin ruhsal saghgini ne derece
etkiledigi belirlenmistir. Travma sonrasi stres belirtileri/bozuklugu yasayan
cocuklarda ruhsal ve somatik sorunlarin grup calismalariyla azaldigi, cocuklarin
catismayi ve siddeti sembolize eden nesneleri ¢izmek yerine doga, insan, aile
gibi figlir ve yapilari yansitmaya basladigi bir katihmci tarafindan su sekilde
actklanmistir:

Altina kagirmalar, parmak isirmalar, anksiyete uyku problemleri gibi durumlari
yasayan cocuklar dogru temelde galisan grup calismalarindan sonra bunlarin
azaldigini biz akran zorbalgi saldirganlik gibi durumlarin azaldigini agikcasi
gozlemleyebiliyorduk. Veya yapmis olduklari resimlerde de bunu goriyorduk.
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ilk dénemlerde ilk zamanlarda o giiven bagini kurana kadar c¢ocuklar o
seyden siyrilana kadar resimlerde tank, top, silah, polis gibi sekiller semalar
varken sonrasindaki resimlerde daha umut verici motiflerin ortaya c¢iktigini
goriyorduk agikgasi. Daha sonrasinda o resimlerde bir gigegin, bir bocegin, bir
hayvanin, bir agacin ¢izildigini de goriiyorduk zamanla (Shu3, Kadin, 33).

Bir diger miidahale de grup calismalariyla psikiyatrik yakinmalari diizelmeyen ve
bunlari semptomatik sekilde yasayan ¢ocuklarin psikiyatriye yonlendirilmesiydi.

Cocuklar goriisme ile dlzeltemedigimiz seyler de oluyordu. Cocuklarin
iste idrar kagirmalari, rliiyadan uyanip kotl riyalar gérmeleri, ¢ocuklarin
savas ile ilgili cimleleri, stirekli stirekli kurmalari veya kadinlarin riyalarinda
savasl slrekli gormeleri, diizensiz uyku. Bu tir problemlerde psikiyatrist
arkadaslarimiz géniillii olarak cok giizel calismalar yurittiler. ilag tedavilerinde
bulundular (Shu2, Erkek, 34).

Yerinden edilmenin yasandigi ilk donemde temel ihtiyaclarin giderilmesi,
psikoegitim ve psikolojik ilk yardimin ardindan kisilere yonelik psikoterapi
calismalari yapilmistir. Yerinden edilenlere yonelik miidahalelere bir baska
ornek de uzun erimli, kisilerin travmatik deneyimlerini dnceleyen énemli bir
ruhsal sagaltim yontemi olarak psikoterapidir.

Odak miidahaleler, psikoegitim, psikolojik ilk yardim falan ¢ok entegre degil o
ylzden ¢ok becerebildigimi diisinmiyorum. Ciinki zihnim oradan galismiyor
zaten. Bu yilizden ben daha ¢ok sey yapmaya calistim. Diizenli psikoterapiler,
grup calismalari gibi seyler yapmaya calistim. Oralarda ben de daha ¢ok bir
seyler yaptigimi hissediyordum (Psk1, Kadin, 32).

Temel ihtiyaglarin giderilmesi, temel bir barinma alaninin olusturulmasi ve aile
Uyelerinin glvenlik ihtiyaglarinin giderilmesiyle ortaya gikan depresif belirtiler
psikoterapi ile kendisini ruhsal alanda gostermistir. Yikimlarin, kayiplarin, yasin
ve caresizligin ilk basta glicli bir savunma ve sorumlulukla baskilandigi alan,
stiregle birlikte kendisini i¢csel alana ve nesnelerin aracilik ettigi savunmalara
birakmistir.

Catismalar bittiginde o kapi ¢alinip insanlar falan gelmeye basladiginda o
kadinlar cok temel bir yerde ¢okmeye de basliyorlar. Clinki artik savunacak bir
sey yok yani. Tum glcli duracak bir alana gerek yok. Geriye kalan ¢cok temel bir
yikinti. Clnki onunla bas etmek hig kolay degil. O yiizden gidip ceyize takiyor
yani bir sey ile mesgul olmasi gerekiyor bir seyi savunmasi gerekiyor ki ayakta
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durabilsin. Savunacak bir sey kalmadiginda ¢okiyor yani (Psk1, Kadin, 32).

Yerlesik diizene gecmeyen, travmaya bagh olarak stres belirtileri gosteren
ve temel ihtiyaglari karsilanmayan kisilere yonelik erken dénemde yapilan
psikoterapinin fonksiyonel olmadigi, katihm ve devamlilikla ilgili sorunlarin
oldugu ancak buna ragmen kadinlara yonelik yirGtilen bir calismanin ylz civari
kisiye eristigini bir katihmci su sekilde ifade etmistir:

Bu catisma sireci bittikten sonra Sur ilcesinde kadinlara yonelik bireysel
psikoterapi slirecini baslattik. Ama ¢ok uzun soluklu olmadi. Tam olarak yerlesik
diizene gegememisti insanlar ve aslinda pek ¢ok problem hala devam ediyordu.
O yuzden ¢ok uzun soluklu bir terapi slirecinden bahsetmek mimkin degil.
Ancak buna ragmen onlarca kadina terapi destegi verdik (Psk3, Kadin, 30).

Sivil toplum kurumlarinin bitliin  ¢alismalarina ragmen ruhsal destek
mekanizmalarinin oldukga sinirli oldugu, birgok kisinin ruh saghgi hizmetlerine
erisemedigini bir katihmci su sekilde aktarmistir:

Boyle bir destege ihtiya¢ olup boyle bir destek almamis, alamamis insanlarin
sayisi cok cok fazla. Ruh saghigi hizmetlerine erisim ¢ok sinirli oldu (Shu4, Erkek,
33).

Travmatik olaya maruz kalmanin psikiyatrik hastalikla sonuglanmadigi fikri,
travma sonrasi psikolojik sikinti yasayanlarin disinda ruh saghigi hizmetlerine
basvurulari disliren bir faktor olmaktadir (Slewa-Younan vd., 2014).
Balkanlar’daki savastan etkilenen kisiler Gzerine yapilan bir arastirmada ise
genel saglik hizmetlerinin kullanim oranlarinin %61 ile %94 arasinda psikiyatrik
hizmet kullaniminin ise %1,9 ile %20,9 arasinda degistigi gozlemlenmistir
(Roberts vd., 2017). Sur’da yerinden edilenlerin sadece %18’i psikolojik tedavi
gormis, %82'si ise tedavi gormemistir. Tedavi alanlarin genellikle 3-6 ay arasi
tedavi gordiklerinden bahsedilmistir (SPSAM, 2019: 19-80). Sur’da yerinden
edilenlerin ruh saghg hizmetlerine erisimlerinin sinirh oldugu ve gorisilen
bircok kisinin antidepresan kullandigl baska bir arastirmada da vurgulanmistir
(Has, 2022: 347). 2015-2016 yillarinda yerinden edilenlerin sadece %7’sinin
psikolojik destek almasi ruhsal destek hizmetlerinin son derece duisik
oldugunu gostermektedir. Aile ve Sosyal Politikalar il Middrliikleri yerinden
edilen ailelere ve ¢ocuklarina yonelik psikososyal destek icin psikolog, sosyolog
ve sosyal calismacilar gérevlendirmis ancak bu calismalar oldukga sinirl kalmis,
profesyonel olmamis ve genis bir alana yayilmamistir (Kizmaz ve Tegin, 2017:
41).
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Bir katimci o dénem bakanlik tarafindan yurutilen psikososyal hizmetlerin
yetersizligini su sekilde aktarmistir:

Aile sosyal hizmetler bakanhgi blinyesinde Sur’a 6zel yapilan bir sey yoktu.
Sadecebakanlikzannediyorum Diyarbakir disindakisehirlerde daha cok batidaki
sehirlerde ¢alisan aile ve sosyal hizmetler ¢alisanlarina gérevlendirmeyle oraya
naklettiler birer hafta. Onlar da sanki biraz gostermelik islerdi. Cok nitelikli de
olduklarini da disinmuyorum (Shu4, Erkek,33).

GCocuklarin egitimi ile ilgili sorunlarin giderilmesi ve egitime erisimlerinin
saglanmasi ile yetiskinlerin istihdami igin yonlendirilmeler yapilan diger
faaliyetler olmustur:

Cocuklan direkt egitime yonlendirme, okul nakilleri hani boyle ¢ok yogun
yaptigimiz bir sey de tabii ki yaptik ama bizimki biraz da destekleyici egitime
ne yonlendirmek diyelim. Yani bazen ¢ok yogun degildi ama ¢ok ihtiyag
sahibiyse bu isle ilgili bir sey ihtiyaci varsa, o anda is de varsa evet yonlendirme
yapiyordum (Shul, Kadin, 33).

Bitlin bunlarin yani sira sivil toplum kuruluslari yerinden edilenleri
sosyoekonomik acgidan desteklemek icin belediyelere ve kamu kurumlarina,
saghk ve egitim hizmetleri igin yine kamu kurumlarina yonlendirmeler
yapmislardir.

Sur’daki yerinden edilmenin boyutlarinin ortaya c¢ikmasiyla sivil toplum
kuruluslari ve belediyelerin ortak girisimleri ile kent konseyi olusturulmustur.
Ancak belediyelere kayyim atanmasiyla birlikte sivil toplum kuruluslari yalniz
kalmislardir. Buna ragmen Sur’da yerinden edilenlere yonelik Diyarbakir’da
olusturulan kent konseyi ve psikososyal dayanisma aglari 6nemli bir kollektif
bilincin ve toplumsal dayanismanin oldugunu gostermektedir. Ancak
yerinden edilenlerin sayisinin fazlaligl, mekéansal, ekonomik, sosyal, psikolojik
yikimin boyutlari ve kamu kurumlarinin soruna yaklasimlardaki yetersizlikler,
belediyelere kayyum atanmasi, KHK’larla ihraglarin olmasi sivil toplum
kuruluslarini da bu sorun karsinda gligslizlestirmistir. On binlerce kisinin
yerinden edilmesi, sivil toplum kuruluslarinin bitin bireylere ve hanelere
yonelik psikososyal destek calismalari icin yeterli kaynak ve gliciiniin olmamasi
bir yetersizlik halinin ortaya ¢cikmasina neden olmustur.

Bu yetersizlik halini ¢ok iyi animsiyorum. Yani ¢ok kalabaligiz ¢cok glizel bir
orgltlenme bigimimiz var ama yani binlerce insandan bahsediyoruz neredeyse.
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Yani yetemiyorsunuz. Spesifik bir yere indirmeye calisiyorsunuz, iste cocuklar
iste kadinlar falan, yaslilar bilmem ne falan diye ama yine de yetemiyorsunuz
(Psk1, Kadin, 32).

Sivil toplum kuruluslarinin kitlesel yerinden edilmeye yonelik yeterli hazirliginin
olmamasi, olguya nasil ve ne sekilde miidahale edecegi ile ilgili misyon ve karar
mekanizmasinin karisikligl, psikososyal sorunlarin yani sira hak ihlallerinin
fazlaligi, ilk etaptaki koordinasyon ve isbirligi eksikligi, 15 Temmuz darbe
girisimiyle beraber hem yerel yonetimler hem de sivil topluma yonelik baskilar
ve kapatmalar, bash basina politik olan bir durumun daha ¢ok ‘terérize’ edilmesi
sivil toplum kuruslariigin zorluklar yaratan durumlar olmustur.

Sonug ve Degerlendirme

Sur’da vyerinden edilenlerin 6nemli bir kisminin 1990°L vyillarda koy
bosaltmalarindan dolayr Sur’a go¢ etmis olmalari, 2015-2016 vyillarindaki
¢atismalardan sonra ikinci kez yerinden edilmeleri dikkate deger bir olgudur.
ikinci kez yerinden edilmenin yarattigi ekonomik ve sosyal kosullarin, travmatik
durumlarin ve mekansal degisimin yarathgl negatif durumlarin doksanlardaki
koy bosaltmalarinda da yasandigl, yerinden edilmenin ikinci kez deneyimlendigi
gorilmektedir. Yerinden edilmeyle farkli donem ve mekanlarda ortaya cikan
teritoryal degisim ayni zamanda Kirtler agisindan yerinden edilme hafizasini
canh kilmaktadir. Bir baska deyisle Kiirtlerde yerinden edilme, gog, slirgiin
ve kayiplarla birlikte olusan hafiza yerinden edilme mefhumuyla kendisini
tekrarlamaktadir.

Diyarbakir Sur’da yasanan catisma ve abluka yerinden edilme ve dlimlerin yani
sira ekonomik ve kiltirel yasamin olumsuz yonde etkilenmesine ve toplumsal
yasamin sekteye ugramasina neden olmus, siddetli toplumsal ve psikolojik
travmalar ve derinlesen yoksulluk gibi zorluklar ortaya cikarmistir (Kigukkirca,
2018: 25). Yasananlarin bilangosunun agir oldugu yerinden edilme siirecinde
ayrimcilik, iskence ve siddet, dil zorluklari, barinma, egitim ve saglik hizmetlerine
erisimde bircok sorun yasanmis, glindelik yasami stirdiirmek zorlasmistir.

Sur’da yerinden edilenlerin dislik sosyoekonomik kosullari yerinden edilmenin
sonuglarini daha da derinlestirmistir. Enformel, glnUbirlik, mevsimlik ve
glivencesiz islerde calisanlarin islerini kaybettigi, go¢ ettikleri yerlerde ise is
bulmakta glclik yasadiklari anlasilmistir. Ailelerin sosyoekonomik yardima
ihtiyaclarinin olmasi, mevzuattan kaynakh sorunlarin asilamamasi, ¢ocuklarin
ikametlerinin tasinamamasi gibi problemler cocuklarin egitime erisimlerini
ciddi manada gliglestirmistir. Yasanilan ekonomik kayiplar ve manevi degeri
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olan nesnelerin kaybi yerinden edilenlerin travmatik durumlar yasamalarina ve
bas etmekte zorlandiklari baska durumlarin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

Kamu kurumlarinin sosyoekonomik desteklerinden yararlaniimistir ancak
maddi kayiplarin fazlahg ve yeni gelir alanlarinin olusturulmasinin zorlugu,
bu desteklerin yerinden edilenlerin gecimini saglayacak diizeyde olmadigini
gostermektedir. Sur’da yerinden edilen kisilerin sosyoekonomik durumlari géz
oninde bulunduruldugunda o6zellikle kira yardiminin dnemli bir destek oldugu
ancak Sur’da goc ile artan kira fiyatlarini ve yasanan ekonomik kayiplari telafi
edecek bir miktarda olmadigi gorulmustir.

Sonuglar, 2015-2016 vyillarinda Sur’daki catisma ve abluka durumundan
sonra TSSB, depresyon ve anksiyete bozuklugunun oldukca yaygin oldugunu
gostermektedir. Bu iliski Ulke ici yerinden edilen popilasyonlarin farkl
psikososyal kirilganliklari ve ¢atismalar sonucu yasadiklari travmanin siddeti
ile agiklanabilir (Morina vd., 2018). Sur gibi sivil bir yerlesim yerinde meydana
gelen yikimlar ve kayiplar, aylarca siiren gatisma ve siddet olaylari bireylerin
ruhsal durumunu olduk¢a olumsuz etkilemistir. Gulvensizlik, yakinlarin
olim{, evlerin ve yasam alanlarinin harabeye dénmesi, caresizlikler, acilar ve
travmatik yasantilar Sur sakinlerini ciddi bir sekilde etkilemistir. Travmaya bagh
olarak ortaya ¢ikan ruhsal sorunlarin tedavi edilmesi icin kapsamli psikolojik
rehabilitasyon calismalarina ihtiya¢ bulunmaktadir.

Ulke ici yerinden edilme, miiltecilik ve siginmaciliktan farkli tanimlamalarla
ulusal ve uluslararasi mevzuatta yer almistir. Ulke ici zorla yerinden edilenlerin
kendi hikimetlerinin iradelerine terk edilmemeleri, insani yardim hizmetlerine
erisimleri ve yasadiklari hak mahrumiyetlerinin tazmini icin (Kurban, 2008:
62) ulke ici zorla yerinden edilenlerle ilgili 2005 yilinda yayinlanan BM Yol
Gésterici ilkeler 6nemli bir yol gdstericidir. Ancak lke ici yerinden edilenlerin
temel haklari ve ozgirlikleri sézlesmeye taraf olan devletler tarafindan
korunmadiginda buna yonelik bir yaptirrm mekanizmasi bulunmamaktadir. Bu
ylzden llke i¢i yerinden edilenler lke sinirlarini gegen siginmaci ve miiltecilere
gére daha savunmasiz bir grubu olusturmaktadir. Ozelikle yerinden edilmenin
faili veya faallerinden birinin devlet olmasi (ilke ici yerinden edilenlerin temel
haklara ve kamusal hizmetlere erisimlerini sinirlandirmaktadir.

Sivil toplum kuruluslarinin kaynak, personel, lojistik ve politik gliclerinin sinirl
oldugu ve sivil toplum kuruluslarinin Ulke ici yerinden edilenlere yonelik
faaliyetlerinin daha c¢ok kolaylastiricilik ekseninde yogunlastigi goriilmektedir.
Sur gibi blyik bir ilcede meydana gelen yikim ve tahribatin blyliklGgu,
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meslek orgitleri ve sivil toplumdaki gonilli bircok kisinin halihazirda devlet
kurumlarinda ¢alismasi, Sur’da yerinden edilmenin genis kapsamli bir devlet
programina ve mudahalesine ihtiya¢ oldugunu gostermektedir.

Sonnotlar

1 Ulke ici yerinden edilenlere yonelik 2005 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan Yol
Gosterici ilkeler yayinlanmistir. Yol Gésterici ilkeler’de devletlerin {lke ici yerinden
edilenlerin haklarini koruyacak ulusal politikalari donistiirmek icin atmasi gereken dort
adimdan bahsedilmektedir. Oncelikle devletler bu sorunun farkinda olmal, tilke igi zorla
yerinden edilenlerin ihtiyaglarini karsilayabilecek siyasi bir irade ortaya koymali, tlke igi
zorla yerinden edilenlerin ihtiyaglari ve haklarini korumak icin uygun yasal cerceveler
olusturmali ve bu yasa ve politikalari yerinde uygulamaya koyabilmelidir (Ferris, 2010).

2 Arastirma icin Hacettepe Universitesi Etik Komisyonu’ndan etik kurul izni alinmistir.

3 Yaralanan kolluk kuvvetleri Sur’a yakin bir yerdeki hastaneye, siviller ise sehrin diger
ucundaki hastaneye gotlrilmustir (Baysal, 2018: 39).
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